Astic

Mujeres TIC

n los Gltimos meses, varias compafieras de nuestros cuerpos han sido nom-

bradas en puestos de alta direcciéon. Es por ello que hemos querido darles

la visibilidad que merecen. A lo largo de una breve entrevista, analizare-
mos con ellas sus actuales funciones, su carrera administrativa, asi como ciertas
reflexiones sobre la perspectiva de género en el sector pablico.
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iPorquédecidiste a opositar al cuerpo TIC? ;Como conociste esta posibilidad
profesional?

Siempre he tenido mucha vocacién por el servicio piiblico y por una ca-
rrera en el imbito internacional y muy ligada ala UE. Tras una prolongada
experiencia en el sector privado en el extranjero, hice mi tesis doctoral.
Queria dedicarme al disefio, implementacién, seguimiento y evaluacién
de las politicas publicas, y conoci el Cuerpo TIC a través de varios colegas.
Al ser un cuerpo generalista, me decidi a opositar y quise aunar mi voca-
cién internacionalista por lo que mi primer destino fue ya el Ministerio de
Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacién. Un aspecto en el que
considero que es necesario trabajar es hacer conocer a los estudiantes y a
los jovenes la Administracién y los distintos cuerpos para captar talento.

éComo ha sido tu carrera profesional en la Administracion Piiblica? ;En qué
consiste tu actual puesto y cudles son los principales retos?

Acutalmente soy Directora General de Politicas de Desarrollo Soste-
nible en la Secretaria de Estado de Cooperacién Internacional del Minis-
terio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacion, responsable
de asistir a la Secretaria de Estado en la formulacién, direccién estraté-
gica, ejecucion, seguimiento y evaluacién de la politica de cooperaciéon
internacional para el desarrollo sostenible de la estrategia de la SECI en
el marco de la Agenda 2030. Toda mi carrera ha estado ligada a la UE.

Durante los Giltimos 13 afios he sido funcionaria del Cuerpo Superior
de Sistemas y Tecnologias de la Administracién General del Estado. Pre-
viamente fui Subdirectora de Planificacién y Coherencia de Politicas,
funcién en la que coordinaba la planificacién bilateral de la Cooperacién
Espafiola, el computo de la Ayuda Oficial y otros flujos de financiacién
para el desarrollo y otros temas relacionados con la estrategia de Plani-
ficaciéon de la Cooperaciéon Espafiola. Asimismo, participé en la elabora-
ci6én de la posicién y del Plan de Accion de la Agenda 2030 para Espaiia.




Al igual que el resto de compafieros TIC, comencé
siendo Jefe de Servicio en el Ministerio y he desarrollado
mi carrera administrativa en este Departamento, con el
que me siento plenamente identificada. Empecé en la
Subdireccién de Informaética, Comunicaciones y Redes
del MAEC donde me ocupé de la representacion interna-
cional y funciones de asesoria en foros supranacionales
relacionados con las actividades del citado Ministerio.
Hasta entonces fuiinvestigadora yluego profesora titular
enla Universidad Politécnica de Madrid, y también traba-
jé durante mas de 5 afios en una multinacional del sector
privado en Reino Unido como consultora de programas
internacionales.

éQué valoracion realizas de la Administracion Publica es-
paiola en materia de igualdad de género? ;Qué iniciativas
podrian aportar valor aitadido en este sentido?

Conozco varias administraciones europeas y algunas
de paises en desarrollo. Siempre hay aspectos de mejora,
pero creo que la AGE se sittia entre las mas vanguardis-
tas en este aspecto. En mi ministerio se esta trabajando
por una politica exterior feminista y la Cooperacién es
también un d&mbito donde la igualdad de género y el em-
poderamiento de la mujer ha sido siempre una sefia de
identidad, reflejo de lo que sucede en Espafia ya que con-
sidero que a nivel interno, también se ha avanzado en esa
linea, tanto en Espafia como en la AGE y especificamente
en el MAEC.

Particularmente, me enorgullece que cada vez es ma-
yor el nimero de mujeres en puestos directivos y de res-
ponsabilidad que desarrollan su carrera profesional al
mismo nivel que los hombres. Es verdad que.atn restan
aspectos de mejora; como que haya mayor niimero mu-
jeres en el exterior en puestos de responsabilidad como
Embajadas importantes, mayor apoyo con la concilia-
cién, etc.

No es menos cierto que siendo madre de familia nu-
merosa, muchas veces supone un reto llegar a todo, es
necesario tener una buena red de apoyo, ser muy organi-
zado, aprovechar las ventajas del teletrabajo y otras ven-
tajas que las TIC ofrecen, pensar muy bien la logistica de
los viajes, etc.

éHas observado alguna dificultad en el acceso a tu puesto y
entu carreraprofesional en la Administracion Piiblica porel
hecho de ser mujer?

No puedo decir que haya observado dificultades espe-
ciales por el hecho de ser mujer en mi carrera profesional.
Siempre me he sentido apoyada y valorada en términos
generales en igualdad que mis compafieros. Si que con-

sidero, que si quieres dedicar tiempo a otras facetas de tu
vida, en mi caso la familia, que es una responsabilidad y
una satisfaccion, y otros aspectos, puede ir en detrimen-
to de tu disponibilidad constante y puede suponer una
desventaja con respecto a otras personas que tienen total
disponibilidad y pueden tener una mayor dedicaciéon de
tiempo.

Yo considero que es una cuestion de prioridades y de
eleccién en el sentido positivo y no excluyente, de forma
que es posible para las mujeres compaginar hijos y fa-
milia con una carrera profesional exitosa con renuncias
priorizadas.

éQué consejos darias a las mujeres de los cuerpos TIC para el
desarrollo de su carrera profesional?

Mi consejo a mujeres de los cuerpos TIC, es que crean
en si mismas, que no se pongan ningan limite y que as-
piren al puesto que consideren, ligados a la tecnologia o
ampliando sus miras hacia otros campos ; sea en el am-
bito natura de las TIC u otros. Pero es verdad que si han
llegado a ser funcionarias de cualquiera de estos cuerpos,
es que ya tienen esta actitud.

En mi caso, para el desarrollo de mi carrera, he aposta-
do por tener pasiény creer enlo que hagoy ese aspecto me
facilita intentar dar lo mejor de mi misma en el trabajo.
Tener este puesto ahora puede ser coyuntural pero mi as-
piracion es siempre disfrutar con lo que hago porque eso
me permite intentar crecer cada dfa. g
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iPorquédecidiste a opositar al cuerpo TIC? ;Como conociste esta posibilidad
profesional?

Conoci las oposiciones al cuerpo TIC tras terminar la carrera de diplo-
matura en informatica. Estuve explorando posibilidades laborales, sobre
todo en empresas privadas, pero también me informé sobre lo que ofre-
cia la Administracién Publica. En principio, la opcién de trabajar en la
Administracién no era la més atractiva. Como sucede hoy, el trabajo del
empleado publico estaba y sigue estando denostado, en parte por el desco-
nocimiento acerca de las funciones y proyectos que se realizan. Percibia el
estereotipo del tipico funcionario, desmotivado, sin proyectos interesan-
tes, trabajo rutinario y con mucha burocracia.

He de decir que los funcionarios que me informaron me dieron a cono-
cer la existencia de los cuerpos especificos TIC. Me animaron e insistieron
mucho en que eligiera este camino. Segtin su opinién, nuestro perfil era
muy necesario en la Administracién Publica. Por lo tanto, ellos en gran
medida los responsables de mi eleccién. El entusiasmo con el que me
atendieron fue clave para que me animara a preparar las oposiciones.

Aprobé las oposiciones del cuerpo de gestion y tras incorporarme a mi
primer destino, decidi continuar con mis estudios a nivel superior. Mi
siguiente paso fue presentarme y superar la oposicién TIC del grupo A1,
de este modo ascendi un escalén mas en mi carrera profesional dentro de
la Administracién y me di cuenta de las diversas oportunidades que esta
puede ofrecer.

iéComo ha sido tu carrera profesional en la Administracion Piiblica? ;En qué
consiste tu actual puesto y cudles son los principales retos?

Como he comentado, la Administracién me sorprendié por la can-
tidad de opciones que ofrecia, proyectos interesante en sectores muy
diferentes, y algo muy importante que se pasa por alto con frecuencia:
la movilidad, la posibilidad de cambiar de sector, de localidad y, por su-
puesto, de conocer otros dmbitos de negocio.

Mi carrera profesional ha sido variada, comencé realizando las prac-
ticas en la Gerencia Informatica de la Seguridad Social. Posteriormente,
me cambié a la Administracion General del estado y estuve destinada
en distintos ministerios y reas departamentales: Sanidad, Intervencién
General de la Administracién del Estado, Administracién Pablicay Edu-
cacioén.

Mas tarde volvi a dar un paso importante, cambiando a la Adminis-
tracién Local, en concreto, al Organismo Auténomo de Informatica del
Ayuntamiento de Madrid. Alli conoci otras areas de negocio mucho mas
proximas al ciudadano y a la vez muy complejas, como los servicios pi-
blicos necesarios para una gran ciudad como Madrid.




Recientemente he vuelto a cambiar de destino. Ahora

estoy en el Ayuntamiento de Alcobendas como directora
general de Informatica. Es un puesto muy interesante
que aporta una visién completa de los servicios necesa-
rios en una ciudad, desde las infraestructuras, las redes,
los sistemas de informacién al gobierno abierto y la in-
novacién.

El Ayuntamiento se ha propuesto como objetivos
prioritarios que los ciudadanos, profesionales y em-
presas dispongan de los mejores servicios publicos, ga-
rantizando una gestién de calidad que ofrezca la mayor
transparencia y accesibilidad a la informacion, tanto a
las personas fisicas como juridicas vinculadas a nuestra
Administracién.

éQué valoracion realizas de la Administraciéon Publica es-
paiola en materia de igualdad de género? ;Qué iniciativas
podrian aportar valor aiiadido en este sentido?

Se ha avanzado mucho en materia de igualdad. La Ad-
ministraciéon qué yo conoci cuando ingresé se encuentra
a afios luz de la actual. En el caso especifico del cuerpo
TIC, el niimero de mujeres sigue siendo muy inferior
al de hombres. Se trata de un reflejo de la sociedad, una
situacién muy diferente a la presencia femenina en el
resto de los cuerpos superiores. Hay pocas nifias y muje-
res que eligen carreras tecnoldgicas como opcién laboral.
La proporcién se ha reducido si la comparamos con mi
época de estudiante; parece que ha habido una regresion
y que este tipo de carreras no resultan interesantes, sien-
do como son tan necesarias y tantas las oportunidades
profesionales que ofrecen.

Es posible que laimagen que se proyecta de esta profe-
si6én de personas aisladas con pocas habilidades sociales
incida negativamente; sin embargo, estd muy alejada de
la realidad. En esta profesion es necesario relacionarse
con toda la organizacién, con proveedores, otros organis-
mos, dirigir los proyectos y equipos, es necesario contar
con todo tipo de habilidades blandas y comunicar lo me-
jor posible.

Segtn estudios publicados, las principales medidas
que se pueden tomar para incorporar talento femenino
en las carreras tecnolédgicas deben adoptarse en las etapas
iniciales de la educacién (primaria y secundaria). Existen
muchas iniciativas en organizaciones privadas e incluso
asociaciones que apuestan por la mentoria, llevando a
cabo iniciativas dirigidas a nifas y jovenes para darles a
conocer todas las posibilidades. Creo que la Administra-
cién debe implicarse en este tipo de retos y acercar estas
carreras y profesiones a las nifias y jovenes para que las
conozcan y puedan elegir libremente. Asimismo, y dado
que la Administracién sigue siendo una gran descono-

cida, es necesario promocionar sus proyectos y mostrar
su atractivo y lo que aporta al servicio publico, grandes
proyectos transformadores para mejorar la sociedad. Es
necesario ser mas visibles a la ciudadania para posibilitar
el desarrollarlo de su vocacién profesional

éHas observado alguna dificultad en el acceso a tu puesto y
entucarrera profesional enla Administracion Piiblicaporel
hecho de ser mujer?

No he tenido la sensacién de dificultad de acceso a nin-
guno de los puestos alos que he optado. Alinicio de mi ca-
rrera si se produjeron algunas situaciones y comentarios
de desigualdad o machistas, no s6lo enla Administracién,
también en otros dmbitos. Afortunadamente, esto pasé
hace afios y no me he vuelto a encontrar con ese tipo de
problemas.

éQué consejos darias a las mujeres de los cuerpos TIC para el
desarrollo de su carrera profesional?

No soy amiga de dar consejos, pienso que cada persona
tiene sus inquietudes y prioridades. A mi me ha servido
buscar sitios que me ofrecieran proyectos interesantes
con los que poder aprender y crecer profesionalmente.
También considero muy enriquecedor cambiar cada cier-
to tiempo de sitio para ampliar conocimientos en otros
sectores, tener otras experiencias, otras formas de hacer
las cosas y que me aporten otra visién. Sin embargo, co-
nozco a otras personas que les gusta un sector determi-
nado o una organizacion concreta y prefieren no cambiar
de sitio, lo cual es también es totalmente valido. Lo que
realmente importa es el interés por tu carrera profesional,
la proactividad, el entusiasmo que le pongas, la colabora-
cién con el resto de tus compaifieros y, en definitiva, que
el trabajo te haga feliz, teniendo en cuenta que siempre
existiran dificultades y las tipicas urgencias propias de los
departamentos TIC. 3¢
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iPorquédecidiste a opositar al cuerpo TIC? ;Como conociste esta posibilidad
profesional?

Un familiar me hablé de que existian estas oposiciones, y en ese mo-
mento estaba proximo a finalizar mi contrato con una multinacional tec-
nolégica, en la que habia aprendido mucho, pero que no habia cubierto
mis expectativas profesionales. Aunque iba a seguir trabajando para otra
compafiia mas pequefia, decidi buscar otra forma de ganarme la vida en
la que el resultado de mi trabajo aprovechara a otros, no tan centrada en
el inico objetivo de maximizar un beneficio econémico; y que permitiera,
porque no decirlo, una tranquilidad a fin de mes..

éComo ha sido tu carrera profesional en la Administracion Piiblica? ;En qué
consiste tu actual puesto y cudles son los principales retos?

Diria que mi camino en la administracién publica ha sido siempre
gratificante, con distintos niveles de dificultad, en todos los puestos en
los que he trabajado, formando parte de equipos cohesionados, con res-
ponsables competentes, humanos y con grandes dotes de liderazgo, y
junto a compafieros que me han aportado mucho, tanto personal y profe-
sionalmente, y a los que espero también haber aportado. Comencé en la
Gerencia de Informatica de la Seguridad Social, un organismo dedicado
enteramente a las TIC, para seguir en el extinto Ministerio de Adminis-
traciones Publicas, donde tuve la oportunidad de interactuar con otras
unidades con objetivos muy diferentes, ademas de conocer de prime-
ra mano la administraciéon periférica del Estado. En el Ministerio de la
Presidencia, mi siguiente destino, pude entender a fondo las relaciones
entre el poder ejecutivo y el legislativo, asi como trabajar apoyando las
funciones de los 6rganos colegiados de Gobierno, y su comunicacién
tanto con los ciudadanos como con otros organismos, a nivel nacional e
internacional. De mi destino actual, el Ministerio de Sanidad, donde me
incorporé en el afio 2017, destacaria el gran impacto de su gestién en la
sociedad, al que desde las unidades tecnoldgicas se contribuye estrecha-
mente desde equipos multidisciplinares con expertos en informacién
sanitaria, gestion y calidad asistencial, farmacia, salud ptblica, y recur-
soshumanos especializados, de todos los ambitos territoriales, dondelas
relaciones internacionales estin también muy presentes. La pandemia
ha supuesto la confirmacién de la importancia que las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones tienen para la consecucion de los ob-
jetivos del Sistema Nacional de Salud, del que todos vamos a ser usuarios
en algin momento de nuestra vida.




Mis responsabilidades actuales como Directora Ge-
neral de Salud Digital y Sistemas de Informacién para
el Sistema Nacional de Salud, son el desarrollo de servi-
cios publicos digitales, el impulso ala salud digital yala
interoperabilidad electrénica de la informacién clinica
y sanitaria, tanto en el &mbito nacional, como interna-
cional, asi como la innovacién en la analitica de datos y
la explotacién de la informacion relativa a la salud.

Todas las actuaciones de la Direccién General se en-
marcan en la Estrategia de Salud Digital del Sistema Na-
cional de Salud, aprobada por el Consejo Interterritorial
en diciembre del 2021. Para llevar a cabo sus diez lineas
de actuacidn se cuenta tanto con presupuesto nacional,
como fondos europeos en un montante significativo.
Nuestro principal reto, junto con el de los profesionales
de los servicios de salud de las Comunidades Auténo-
mas, es que la transformacién digital del Sistema Nacio-
nal de Salud permita alcanzar una atencién preventiva,
diagnéstica y terapéutica centrada en el paciente y que,
en definitiva, contribuya a mejorar la salud de las perso-
nas, de forma unificada y cohesionada en toda Espafa.

éQué valoracion realizas de la Administracion Piiblica es-
paiola en materia de igualdad de género? ;Qué iniciativas
podrian aportar valor afadido en este sentido?

En mi opinién, la administracién pablica espafiola
respeta los principios de la igualdad de género tanto en
los procesos selectivos para el acceso a la misma, como
en el ofrecimiento de oportunidades de evolucién profe-
sional. Ademis, existen medidas que todos conocemos
parafomentarla conciliaciéon delavidalaboral y familiar,
lo que, indudablemente, contribuye a ello.

Es cierto que, en especialidades como la nuestra, con
formacién cientifica y tecnol6gica como base, atin se ob-
serva una presencia mayoritariamente masculina, pero
la tendencia estd cambiando, a medida que las mujeres
van aumentado su nimero en este tipo de grados y mas-
teres universitarios.

La mejor forma de aportar valor afiadido en este sen-
tido no es distinta de la que se aplicaria en cualquier otro
ambito: la seleccion del mejor profesional para cada ocu-
pacion, independientemente de si es hombre o mujer,
asi como obviar los estereotipos a la hora de colaborar
con expertos en cualquier drea de conocimiento presen-
te en la administracién: que hombres o mujeres sean
mads numerosos en una disciplina no significa que ésta
pueda ser desarrollada de forma competente solo por
ellas o ellos. Normalizar la comparticién de responsabi-
lidades en la vida personal y familiar cuando se habla del
asunto en el ambito laboral también ayuda.

éHas observado alguna dificultad en el acceso a tu puesto y
entucarrera profesional en la Administracion Piiblica porel
hecho de ser mujer?

Mi experiencia personal es muy positiva en ese sen-
tido, nunca me he sentido discriminada en ninguno de
los puestos que he desempefiado, ni tampoco en éste.
Para muestra, un botén: el Consejo de Direccién de la
Secretaria General de Salud Digital, a la que se adscribe
la Direccién General, estd formado por cuatro mujeres y
un hombre. El Comité de Direccién delaunidad dela que
soy responsable actualmente lo forman cuatro mujeres y
dos hombres.

Soy consciente de la existencia de un cierto techo de
cristal para las mujeres en puestos directivos, pero creo
que tiene mas que ver con el hecho de que esas respon-
sabilidades habitualmente son exigentes en tiempo, y
tradicionalmente las mujeres han invertido el suyo mas
en el &mbito familiar, en ocasiones por decisién propia 'y
en otras no; por lo tanto, debe normalizarse y fomentarse
que cada profesional asigne su tiempo como desee, en
funcién de los condicionantes personales, laborales, eco-
némicos y familiares adaptados al periodo de vida en el
que se encuentre.

éQué consejos darias a las mujeres de los cuerpos TIC para el
desarrollo de su carrera profesional?

Los mismos que a los hombres: esfuerzo, curiosidad,
empatia, honestidad, humildad, colaboracién y respeto
son las claves para llegar a ser un profesional eficiente,
motivado y valorado por compaferos, responsables y su-

bordinados. g
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iPor qué decidiste a opositar al cuerpo TIC? ;Como conociste esta posibi-
lidad profesional?

El hecho de trabajar para la administracion siempre ha estado pre-
sente en mi casa desde pequena, mis padres son funcionarios. El sen-
tido de trabajar por el bien comun lo tenia muy interiorizado pero la
verdad que durante la carrera no pensé que existiera una salida profe-
sional para la Ingenieria Informatica dentro de la Administracién. En
mi tltimo afio de carrera conoci a una persona que se estaba preparando
las oposiciones TIC A2, no sabia que existian oposiciones de tecnologia.
Empecé a buscar informacién y vi que existia el A1, ahi lo tuve claro,
tenfa que ir a por ello.

éComo ha sido tu carrera profesional en la Administracion Piiblica? ;En
qué consiste tu actual puesto y cudles son los principales retos?

Tuve la suerte de tener como primer destino la Direccién TIC (ahora
Secretaria General de Administracion Digital), un organismo de recien-
te creacion donde el reto era mayuasculo: dotar a la administracién de
servicios comunes mientras internamente se creaban de cero procedi-
mientos, departamentos y dindmicas de trabajo. Creo que el hecho de
que fuera un organismo “en construccién” me abrié muchas puertas
que me hicieron ascender y evolucionar rdpidamente. Empecé de jefe
de servicio liderando ya varios servicios comunes con equipos grandes,
al poco tiempo cambié al puesto de jefa de drea asumiendo cada vez mas
servicios. Finalmente me nombraron Subdirectora Adjunta a los 5 afios
de llegar. De ahi cambié de destino y pasé a ser Subdirectora General de
Inteligencia Artificial y Tecnologias Habilitadoras Digitales. También
en esta ocasién el estar en el momento perfecto a cargo el proyecto
perfecto me dio la oportunidad de ser Subdirectora. Creo que aparte de
hacer un buen trabajo y arriesgar en el dia a dia, la suerte y el contexto




es lo que decanta la balanza a que tengas mas o menos
oportunidades.

Actualmente ocupo el puesto de Directora de De-
sarrollo de Negocio y Nuevas Tecnologias en Segittur,
empresa publica dedicada a la tecnologia en el sector
turistico.

Como supongo que en el resto de Ministerios, es-
tamos ahora inmersos en el reto de ejecutar una gran
cantidad de presupuesto proveniente de los fondos de
recuperacion teniendo que crear plataformas y servicios
a gran escala que nunca antes se habian hecho. Es un
momento precioso de innovacién, pensar en grandey en
disefar proyectos que realmente muevan la aguja, por
una vez sin preocuparnos de la limitacién econémica.
En concreto, estamos ahora en pleno disefio de una Pla-
taforma Inteligente de Destino que permita a todos los
destinos turisticos espafioles sacar el maximo partido de
la digitalizaciéon de procesos y del uso de datos para au-
mentar el gasto turistico, atraccién de viajeros y generar
vinculos econémicos més all4 de la finalizacién del viaje.

éQué valoracion realizas de la Administracion Piiblica es-
paiolaen materiadeigualdad de género? ;Quéiniciativas
podrian aportar valor ainadido en este sentido?

En general, no existe o al menosyonolo percibo, espe-
cial reticencia ante las mujeres en la administraciéon pa-
blica. Generalmente los procesos son igualitarios y hay
oportunidades para las mujeres, de hecho se empieza a
notar que en los congresos, reuniones, seleccion de can-
didatos se extrema la precaucién en que haya mujeres en
suficiente representacion. En muchas ocasiones somos
nosotras mismas las que no nos postulamos a ciertas
actividades o puestos por falta de tiempo, cargas fuera
del horario laboral, etc. Esto sigue penalizando al ntime-
ro de mujeres, por ejemplo, en puestos directivos pero
no creo que sea un problema de que la administracién
no es igualitaria. En cualquier caso, atin sigue habiendo
poquisimas mujeres en puestos visibles, una o dos por
ambito tematico como mucho y eso es muy poco si lo
comparamos con el namero de hombres.

éHasobservado algunadificultad enel accesoatu puestoy
entu carrera profesional en la Administracion Piblica por
el hecho de ser mujer?

En el &mbito laboral, 1a verdad es que siempre he te-
nido apoyo pero al inicio sobre todo quizas habia alguna
duda, mas que por ser mujer, en mi opinién, por ser
mujer tan joven (aprobé la oposicién con 2.9 afios).

El camino ha sido duro a nivel de exigencia e inten-
sidad de trabajo pero he tenido total apoyo a la hora de
obtener un ascenso. De hecho, ha sido todo muy rapi-

do, en ese sentido tengo que agradecer enormemente a
todos mis jefes que hayan apostado por mi. He tenido
mucha suerte.

iQué consejos darias a las mujeres de los cuerpos TIC para
el desarrollo de su carrera profesional?

Les diria que se atrevan a proponer ideas nuevas y a
llevarlas a cabo, que se atrevan a que su trabajo sea visi-
ble, a asumir responsabilidades sin miedo y a confiar en
sus capacidades. El resto vendré solo. g
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iPor qué decidiste a opositar al cuerpo TIC? ;Como conociste esta posibi-
lidad profesional?

Mis padres eran funcionarios y siempre me inculcaron la importan-
cia del servicio ptblico. Empecé a trabajar en el Parque Tecnolédgico de
Andalucia, en Malaga, en empresas tecnoldgicas, pero a los tres afios
decidi opositar e intentar acceder a la funcién publica. En aquella con-
vocatoria del afio 2000 sélo habia 77 plazas, por lo que pensaba que era
un suefio casi imposible de cumplir... y bueno, el esfuerzo y el destino
quisieron que una de las plazas fuera para mi.

éComo ha sido tu carrera profesional en la Administracion Piiblica? ;En
qué consiste tu actual puesto y cudles son los principales retos?

Laverdad es que mi carrera profesional ha sido muy variada. He teni-
do la oportunidad de trabajar en varios ministerios (hacienda, justicia,
sanidad...), en diferentes puestos, como subdirectora TIC, subdirectora
adjunta, asesora, jefa de la unidad de apoyo de una Direccién General
dedicada a contratacién... incluso trabajé una temporada en la Repre-
sentacién Permanente de Espafa ante la Unién Europea, en Bruselas.
Creo que el hecho de haber trabajado en varios ministerios, junto con
mi experiencia en el sector privado y mi Giltima experiencia como profe-
sional auténoma, ayudan a tener una visién mas transversal y con mas
perspectiva de los proyectos y situaciones a los que te enfrentas.

En marzo de este afio me incorporé a trabajar en la Fibrica Nacional
de Moneda y Timbre — Real Casa de la Moneda, para dirigir la nueva
Direccién de Servicios Digitales e Innovacién, que engloba los servicios
digitales de la FNMT. El objetivo de mi trabajo es ayudar a las adminis-
traciones publicas, creando servicios que permitan a estas administra-
ciones mejorar sus servicios a los ciudadanos. Nuestro papel en Fabrica
es ser facilitadores de servicios digitales innovadores, siempre con el
sello de seguridad y confianza, que es la marca de la casa.




Entre otros proyectos estamos trabajando en la crea-
cion de servicios con tecnologia blockchain, como la
distribucién de NFTs para activos digitales o la trazabi-
lidad de elementos fisicos o virtuales; en servicios de
emisioén y verificacién de credenciales descentraliza-
das, tanto credenciales de identidad como de atribu-
tos; en servicios de onBoarding digital, como la videoa-
creditacion para emisién de certificados electrénicos
cualificados o la videoatencién ciudadana en ventanilla
virtual; en la revisién de la usabilidad de servicios de
identificacién y firma electrénica... todo un conjunto
de servicios estratégicos a disposicién de las adminis-
traciones publicas, que solicitan nuestra colaboracién
a través de encargos, dado que somos medio propio de
la AGE, de CCAA y de EELL.

iQué valoracion realizas de la Administracién Piiblica es-
paiolaen materia deigualdad de género? ;Quéiniciativas
podrian aportar valor aiiadido en este sentido?

Creo que hay una politica de gobierno muy positiva
en cuanto a igualdad de género, pero me temo que, en
mi opinién, falta extender la aplicacién de la misma.
Por ejemplo, se exige que el sector privado permita la
conciliacién de las mujeres, pero, sin embargo, en la
Administracién, los niveles 30 suelen excluirse de la
normativa parala reduccién de jornada o acceso al tele-
trabajo. Ojalé se aplicaran en la propia Administracién
las politicas que el gobierno quiere impulsar, indepen-
dientemente del nivel, ese seria para mi el gran avance
en materia de igualdad para las funcionarias.

Lo positivo es que, en mi experiencia, cada vez hay
mas profesionales, mujeres y hombres, muy compro-
metidos con la conciliacién y con la igualdad, a todos
ellos hay que agradecerles su apoyo.

iHasobservadoalguna dificultad en el acceso a tu puestoy
entu carrera profesional en la Administracion Piblica por
el hecho de ser mujer?

Afortunadamente nunca he sentido que el ser mu-
jer haya sido un obsticulo para acceder a un puesto
profesional, més alld de que, dependiendo para quién
trabajes, es dificil compaginar jornadas extendidas de
manera presencial: elegir entre asistir a una reunién
a las 8 de la tarde o a la cena de tus hijos no es una
decision facil.

Decia un jefe mio muy querido que organizo muy
bien el tiempo, y creo que el truco es ese: saber dénde
tienes que estar en cada momento, saber ordenar las
prioridades. El teletrabajo ha sido el mayor avance en
laigualdad, pues permite atender ambas vidas.

éQué consejos darias a las mujeres de los cuerpos TIC para
el desarrollo de su carrera profesional?

Creo que no soy la mas adecuada para dar consejos,
pues cada persona, mujer u hombre, TIC o no TIC, es
singular.

Mirando hacia atras, creo que mi mayor acierto ha sido
elegir cambiar de puesto cuando me ofrecian un proyecto
que me ilusionaba, renunciando muchas veces a puestos
mucho mejor dotados econémicamente; asi he tenido la
gran suerte de poder mantener esa ilusién, que atin hoy
mantengo, y eso hace que disfrute del trabajo cada dia.

He trabajado muy intensamente y siempre me he exi-
gido a mi misma mas de lo que me exigian los demas: dar
lo mejor de uno mismo siempre acaba dando frutos.

Ademas, también he sido muy afortunada porque he
tenido la gran suerte de trabajar para grandes profesiona-
les de los que siempre he aprendido mucho; a todos ellos,
sin excepcion, siempre les agradeceré su confianza y todo
lo que me han ensefiado. g
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iPor qué decidiste a opositar al cuerpo TIC? ;Como conociste esta posibi-
lidad profesional?

Desde el momento en que acabé los estudios de ingenieria de tele-
comunicaciones, opositar al Cuerpo Superior de Sistemas y Tecnolo-
gias de la Administracién del Estado siempre fue una opcién para mi,
aunque tenia claro que queria dar mis primeros pasos profesionales
en el sector privado. Esta fase inicial de mi carrera, trabajando en un
entorno multicultural dentro de una multinacional en el &mbito de las
telecomunicaciones, fue muy enriquecedora tanto personal como pro-
fesionalmente, y abrié ante mi, numerosos retos profesionales tanto en
Espafia como en otras regiones de Europa.

El salto al sector ptiblico, en el afio 2010, inicialmente se debi6 a una
btusqueda de estabilidad laboral, también propiciado por las multiples
posibilidades profesionales que brindaban las administraciones pbli-
cas, es més, tenia claro que queria trabajar en la anteriormente deno-
minada Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién (SETSI), donde tuve la suerte de estardurante casi
siete afios.

En cualquier caso, el motivo que te hace dar este paso pasa a un
segundo plano, desde el instante en el que pones un pie en una subdi-
reccién TIC, en un gabinete de una secretaria de estado, en Presidencia
del Gobierno...larealidad de tu trabajo transforma tu motivacién inicial
...yano hay clientes, ahora tienes que rendir cuentas al ciudadano, y ello
conlleva una gran responsabilidad.

Nuestro cuerpo es una palanca fundamental para impulsar inicia-
tivas que apoyen la modernizacién de nuestro modelo productivo, la
aceleracién de nuestrarecuperacién econdémica: transformacioén digital
de la administracioén para proporcionar unos mejores servicios al ciu-
dadano; disefio de politicas que incentiven la inversion en nuestra eco-
nomia y transformen el modelo productivo de nuestro pais impulsando
la transicién ecoldgica; fomento de la capacitacién digital ciudadana;
y promocion de la cohesién social, territorial y la igualdad de género.

éComo ha sido tu carrera profesional en la Administracion Piiblica? ;En
qué consiste tu actual puesto y cudles son los principales retos?

Antes de nada, me gustaria subrayar que la administracién pablica
me ha brindado numerosas oportunidades de desarrollo profesional, y
en este camino, he estado acompafiada por grandes profesionales que
se esfuerzan cada dia por impulsar iniciativas que mejoren la vida del
ciudadano.




Entre otras, he tenido la oportunidad de participar en
latransformacién digital de la administracién de justicia
desdela Subdireccién General de Nuevas Tecnologias de
la Justicia, en la gestién del cambio en la Agencia Tribu-
taria Madrid, y también he colaborado en el disefio de
politicas para impulsar la transformacién, capacitacién
digitaly elincremento del nivel de seguridad enlas redes
y sistemas europeos desde la Secretaria de Estado de Te-
lecomunicaciones y parala Sociedad de la Informaciény
también desde el Departamento de Seguridad Nacional.

Desde hace unos meses, ocupo el cargo de Directora
de la Oficina del Alto Comisionado para Espafia Nacién
Emprendedora, con funciones de apoyo técnico a este 61-
gano dependiente de la Presidencia del Gobierno, cuyo
objetivo es convertir a Espafia en una Nacién Emprende-
dora para el afio 2030 y tiene como funcién principal y
gran reto, la coordinacién del desarrollo de la Estrategia
Espafia Naci6én Emprendedora’, que cuenta con 50 me-
didas orientadas a: acelerar la inversion en el ecosistema
del emprendimiento innovador; atraer, retener y desa-
rrollar talento; impulsar el crecimiento de las empresas;
y convertir la administracién en un sector ptblico em-
prendedor, 4gil, que remueva barreras y adapte los mar-
cos regulatorios a las necesidades reales del ecosistema
del emprendimiento innovador, sin dejar a nadie atras.

Unodelos grandes retos alos que nos enfrentamos es
la articulacion en las politicas publicas de mecanismos
para, por un lado, paliar las limitaciones y obstaculos a
los que se enfrenta el ecosistema del emprendimiento
innovador y, por otro lado, dar respuesta a las necesida-
des del mismo, con el objetivo de posicionar a Espafia
como referente mundial en el ambito del emprendi-
miento innovador.

éQué valoracion realizas de la Administracion Piiblica es-
panolaen materiadeigualdad de género? ;Quéiniciativas
podrian aportar valor ainadido en este sentido?

En general, el impulso de politicas publicas que
ponen foco en la reduccion de las desigualdades en

nuestra sociedad, y en concreto, la brecha de género,
ha tomado especial relevancia en los tltimos afios. La
reduccién de la brecha de género es un asunto trans-
versal que nos incumbe a todos, y asi queda recogido
en el objetivo de desarrollo sostenible (ODS) niimero
5 de la Agenda 2030, aprobada por la Organizacién de
las Naciones Unidas (ONU) en 2015. También el ODS
8 sobre desarrollo econémico sostenido, inclusivo y
sostenible, empleo pleno y productivo y un trabajo de-
cente para todas las personas, impulsa la lucha contra
las desigualdades.

Esta realidad se refleja en nuestro pais a través de
diferentes iniciativas:

- En el Plan de Recuperacién, Transformacion y Re-
siliencia®, que guia la recuperacién econdémica en
Espana tras la crisis provocada por la pandemia del
COVID-19, la igualdad de género y el impulso de
medidas transversales que eleven el empleo de la
mujer y su potencial educativo, y se reduzca la bre-
cha digital tienen un papel fundamental.

— EL III Plan para la Igualdad de Género en la Ad-
ministraciéon General del Estado (AGE)? que guiara
esta legislatura, identifica objetivos como la consoli-
dacién de una igualdad real en la AGE y la elimina-
cién de cualquier tipo de discriminacién por razén
de sexo.

— Uno de los ejes del III Plan Estratégico para la
Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres* persigue
avanzar hacia un modelo de gobierno mas inclusivo
y democratico.

Pero, ¢son todos estos esfuerzos suficientes? Para
poder dar respuesta a esta pregunta es necesario hacer
un andlisis en cada &mbito, cada sector, cada problema-
tica. Por ejemplo, de acuerdo al INE5, en el afio 2021, el
porcentaje de mujeres que ocupaban los 6rganos supe-

"https://www.lamoncloa.gob.es/temas/espana-nacion-emprendedora/Documents/ENE_Resumen%2oejecutivo.pdf

*https://www.lamoncloa.gob.es/temas/fondos-recuperacion/Documents/30042021-Plan_Recuperacion_%20Transforma-

cion_%2oResiliencia.pdf

‘https:/ /www.mptfp.gob.es/dam/es/portal/funcionpublica/funcion-publica/dialogo-social /igualdad-genero/IIIPLANIGUAL-

DADAGE.pdf

*https://www.lamoncloa.gob.es/consejodeministros/referencias/Paginas/2022/refc20220308.aspx#PEIO

*https://www.ine.es/ss/Satellite?L=es_ES&c=INESeccion_C&cid=1259925595694&p=1254735110672&pagename=Productos
YServicios%2FPYSLayout&parami=PYSDetalle&param3=1259924822888
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rioresy altos cargos dela AGE subib con respecto el afio
anterior, alcanzando un 43,7% . Sinos centramos en el
ambito TIC, los datos que se muestran en el ITII Plan de
Igualdad (datos recabados en el 2019), nos indican que
sé6lo el 30% de los funcionarios del Cuerpo Superior de
Sistemas y Tecnologias de la Informacién de la Admi-
nistracion del Estado son mujeres. El denominado Wo-
men In Digital Scoreboard® a través del cual la Comi-
sién Europea da visibilidad a una serie de indicadores
relativos al posicionamiento de la mujer en el ambito
digital, nos deja un dato poco alentador para Espafia:
en el afio 20106, sélo treinta de cada mil individuos con
edades comprendidas entre 20y 29 afios eran hombres
titulados en ciencias, matematicas, ingenierias y tecno-
logia, y s6lo trece eran mujeres. En la publicacién de
este indice para Espafa en 2021, que hace un anélisis
con datos del afio 2019, no ha habido avance en este
ambito, tendriamos 29.7 hombres frente a 12 mujeres.

El Libro Blanco de las mujeres en el ambito tecno-
légico” publicado por la Secretaria de Estado para el
Avance Digital en el afio 2019 avanzaba la necesidad
de impulsar iniciativas que fomenten la curiosidad de
las mujeres en areas STEAM desde su nifiez, no sélo
en ambitos educativos formales sino también en los
ambitos informales y en el entorno familiar, siendo un
aspectoimportante el dar visibilidad a mujeres referen-
tes en estos ambitos. Todos somos un agente relevante
para fomentar esta curiosidad: sector publico, privado,
universidades, asociaciones, colegios, en definitiva,
toda la sociedad. A este respecto, permitidme subrayar
el papel de asociaciones como Women4Cyber Spain,
capitulo espafiol de la Fundacién Europea sin dnimo de
lucro W4C, que promueve entre otros, la cualificacién,
recualificacion y desarrollo de habilidades entre nifias
y mujeres a través de la educacién en ciberseguridad
y también dan visibilidad y reconocimiento a mujeres
referentes en el dmbito TIC. Entre todos, lograremos
que, dentro de unos afios, el Women In Digital Score-
board muestre un mejor posicionamiento de Espafia
en el ambito STEAM.

iHasobservadoalgunadificultad enel accesoatu puestoy
entu carrera profesional en la Administracion Piiblica por
el hecho de ser mujer?

Tanto en mi etapa profesional en el dmbito privado
como en mi etapa actual en el sector piblico, he tenido
la suerte de haberme encontrado con jefes y jefas que
me han ayudado y han enriquecido mi desarrollo pro-
fesional, que me han inspirado y han sabido también
potenciar mis habilidades y capacidad para abordar
retos que, en ocasiones, inicialmente no hubiera con-
siderado.

Si bien las responsabilidades personales y familia-
res, han influido en mi desarrollo profesional en de-
terminados momentos de mi vida; el compromiso, la
dedicacién y las ganas de mejorar las condiciones de
vida de todos los ciudadanos desde la administracion
publica, han posibilitado mi crecimiento en el sector
publico.

éQué consejos darias a las mujeres de los cuerpos TIC para
el desarrollo de su carrera profesional?

En primer lugar, pensando en las nuevas incorpora-
ciones a la administracién ptblica, les diria que valoren
las multiples posibilidades profesionales que el sector
publico ofrece.

En segundo lugar, una vez identificadas las areas de
interés, la perseverancia y el esfuerzo nos acercaran a ese
objetivo profesional que nos hemos marcado. Siempre
hay profesionales dispuestos a brindarnos la oportunidad
que nos merecemos, sélo hay que buscarlos. g

®https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news /women-digital-scoreboard-2021

7https://portal.mineco.gob.es/RecursosProducto/mineco/ministerio/ficheros/libreria/LibroBlancoFINAL.pdf
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