Mucho mas que ser ingeniera.

Estudie Ingenieria
de Telecomunicacion
en la Universidad
Publica de Navarra,
licenciandome en
1.998. ;Por qué? Si
echo la vista atras,

mi opcion por esta
formacion académica
fue claramente a
ciegas, podriamos
decir “decisiéon
tomada en base aun
analisis poco preciso”.

SAMANTHA UGARTE

Direccion Unidad de Negocio
Soluciones SAP HCM en INETUM

LOS MOTIVOS

e gustaban las matema-
ticas, la fisica y el dibujo.
Analicé las asignaturas de

primer afio de varias carreras con mayor
peso “de esto que en el cole se me daba
bien”, y me llamé la atencién la Ingenie-
ria de Telecomunicaciones. Me informé
y me dijeron que era muy dificil yla nota
de acceso alta. Eso también pesé: podia
suponer un reto. En la decisién final, de
forma muy sutil pero seguro importan-
te, podriaasegurar que influyé la sonrisa
de mi abuelo cuando le dije que estaba
pensando en estudiar Ingenieria de Te-
lecomunicaciones. Era el afio 1.992, los
moviles una utopia e internet una red
exclusiva para compartir informacién
entre universidades, nadie sabia qué era
eso de las Telecomunicaciones. Hoy sé
que esa sonrisa de mi abuelo anticipaba
la satisfaccion que expresaba afios des-
pués: “Mi nieta va a ser ingeniera”.

LA CARRERA

Nosotras estibamos en clara minoria.
Pude disfrutar de casi 6 afios exigentes
académicamente y muy enriquecedores
en lo personal. Al principio no fue facil
paranosotras (incluyo ala que quién hoy
sigue siendo una de mis mejores ami-
gas, Virginia): a los 6 meses quise dejar
la carrera, con los primeros suspensos,
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el dlgebra imposible. Mis padres me
convencieron paraesperar a septiem-
bre y volver a intentarlo.Y, por otro
lado, el reto era tal, asignatura a asig-
natura, y la materia tan interesante
y compleja que la motivacién hacia
que fuésemos subiendo escalén a es-
caléon. Y perseverando.

El mayor aprendizaje que veo claro
unos aflos después:

*Nuestras mentes se convirtieron
en mentes estructuradas acostum-
bradas a enfrentarse a problematicas
complejas.

*El trabajo en equipo es funda-
mental (atin recuerdo las tardes de
laboratorio y biblioteca en donde
compafieros brillantes te ayudaban a
crecer y avanzar).

ela importancia del lenguaje en
las carreras técnicas para el entendi-
miento, la comunicacién y evolucién
en proyectos que numnca son proyec-
tos individuales.

*Y sobre todo, esa frase grabada a
fuego: “Después de esto, que me den
un manual y malo sea que algo no
pueda aprender.”

Estos puntos aportaron la semilla
que es la base de la vida profesional:
la confianza en una misma y formar
parte de un buen equipo. Con esto,
las dificultades se superan sea cual
sea tu condicién.

Afos después, 11 nada mas y nada
menos, mi hermana Elisabe opt6
también por “Teleco”. Las diferen-
cias: los moéviles estaban en todos los
bolsillos y empezaban a transformar
nuestra vida; internet era una reali-
dad; y también que mi hermana tenia
mas compafieras en la facultad.

ELDESARROLLO PROFESIONAL

Llegamos a enero de 1999, la que
hoy es Inetum me dio mi primera
oportunidad profesional, que hasta
ahora me ha permitido el desarrollo
de mi carrera en el mundo de la con-
sultoria informatica. Tengo que agra-
decer a esta empresa, en la que llevo
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mas de 20 afios, y también a todas
las personas que me han acompafia-
do en la aventura, las oportunidades
y retos profesionales que me han per-
mitido progresary crecer en lo perso-
nal y en lo profesional.

Empecé joven y con compafieros
también muy j6évenes, en un equipo
recién formado por Pilar Rodriguez
Tapia (uno de mis primeros referen-
tes profesionales femeninos). Eramos
un equipo sin experiencia, pero con
mucha fuerza y muy bien equilibrado
que aglutinaba talentos muy diversos
por nuestra formacién académica.
Sin entrar en cifras, con una impor-
tante presencia femenina.

Me inicié en el 4rea de programa-
cion, apasionante, y fui evolucionando
escalon a escaldn a la consultoria fun-
cional, gestién de proyectos, direccién
de proyectos, consultoria de ventas.

2014, supuso un salto profesional:
desde esa fecha soy la Directora de
la Unidad de Negocio especialista en
Soluciones Tecnolégicas para cober-
tura de procesos en el ambito de los
Recursos Humanos.

El camino recorrido no ha sido fa-
cil, pero sin duda muy apasionante y
enriquecedor, con muchos nombres
propios a los que agradecer el apoyo,
el aprendizaje, el trabajo en equipo,
el compafierismo y la confianza de-
positada.

En este tiempo, otro Hito, he sido
mama. Keira con 10 afios, es una
peque muy comunicativa y curiosa
a la que le encanta preguntar por el
trabajo de su mami. Es una peque-
fia artista y ella también sera lo que
quiera ser.

LOS LOGROS

El mayor enriquecimiento perso-
nal que han supuesto estos 22 afios
en el mundo de la consultoria TIC
podria ser el aprendizaje técnico. Por
supuesto, pero no es lo mas destaca-
ble, a pesar de que esta profesion es
una profesiéon TIC.

“Me inicié

en el area de
programacion,
apasionante, y fui
evolucionando
escalon a escaléon
a la consultoria
funcional, gestion
de proyectos,
direccion de
proyectos,
consultoria de
ventas.”

Creo que es importante que las
nuevas generaciones entiendan que
las profesiones TIC no desarrollan
Unicamente el perfil exclusivamente
técnico (que quizd, por estereotipos
mal entendidos, pueden atraer me-
nos a nuestras jovenes promesas).

Si algo destaco, es el importante
enriquecimiento que supone -en el
mundo de la consultoria TI- el cono-
cer como se trabaja en infinidad de
organizaciones publicas y privadas.
Y mas importante atin, te permite
conocer a muchas personas con dis-
tintos puestos yresponsabilidades en




el marco de distintas organizaciones,
con lo que tienes la oportunidad de:

¢ Absorber como esponjas el cono-
cimiento que emana de la relacién
con muchas personas a lo largo de la
vida profesional. Y esto es el aspecto
que més destacaria de la consulto-
ria TT: lo que te llevas de cada uno de
nuestros clientes.

*Adquirir la capacidad de enten-
dimiento del problema de nuestros
clientes, para ofrecer la Solucién tec-
nolégica adecuada,

eConocer el lenguaje (especto cla-
ve) a la hora de ofrecer respuestas a
nuestros clientes.

eTrabajar con empatia para com-
prender problemas, superar obsta-
culos, establecer prioridades...

eSaber trasmitir a los equipos las
necesidades, estrategia, objetivos, etc.

*El compromiso y disfrutar con la
profesion.

TICEN FEMENINO

Hablemos ahora de cifras, que a ve-
ces tan poco nos gustan: la incorpo-
racién de la mujer a las profesiones
tecnoldgicas no es un tema de dis-
criminacién, es un tema de tumbar
estereotipos y de hacer de estas una
profesiones atractivas y motivadoras.

Actualmente el equipo que dirijo
cuenta con mas de 9o profesionales
TIC:

- de los 9o profesionales, 40 mu-
jeres

- la franja de edad oscila entre los
23y los 56 afios

- en direccién y gestién de los pro-
yectos estamos 12, 6 mujeres

No son cifras estudiadas ni calcula-
das (acabo de hacer el recuento) pero
es evidente que cada vez somos mas.
La tecnologia es una profesiéon com-
pleja, pero apasionante y enriquece-
dora que cada vez estd atrayendo a
mas talento femenino. Y el talento
femenino enriquece a su vez esta
profesion.

El empoderamiento de la mujer
pasa por tener la capacidad de influen-
cia en todas las dreas de nuestra socie-
dad. La tecnologia es clave en la evolu-
cién y transformacion de la sociedad
y por tanto, tenemos un papel impor-
tante a desempefiar. Y sélo podremos
hacerlo con més talentos femeninos
que se sumen a este reto tecnologico
transformador de la sociedad y que si-
gan dibujando sonrisasenlas carasde
nuestros mayores. 3

“Creo que es
importante

que las nuevas
generaciones
entiendan que las

profesiones TIC
no desarrollan
unicamente

el perfil
exclusivamente
técnico (que
quiza, por
estereotipos
mal entendidos,
pueden atraer
menos a
nuestras jovenes
promesas).”
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