La digitalizacion del sector
empresarial y el talento digrtal.

El pasado mes de julio
se aprobo la estrategia
Espaina Digital 2025, una
agenda disefiada para
llevar a cabo uno de los
desafios mas importantes
a que se enfrenta Espaiia
en los ultimos aiios: la
transformacion digital
no solo de su economia
sino de la sociedad en su
conjunto.
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ara ello, la Estrategia se marca una
serie de importantes objetivos:

1. Cobertura de poblacién con mas de 100
Mbps. Pasar del 89% en 2020 al 100% en
2025.

2. Espectro preparado para 5G. Llegar al
100% en 2025 partiendo del 30% actual.

3. Personas con competencias digitales basi-
cas. Conseguir el 80% de la poblacién esté
formada, frente al actual 57%.

4. Conseguir en 2025, 20.000 especialistasen
ciberseguridad, Inteligencia Artificial y Datos.

5. Lograr que el 50% de los servicios ptiblicos
disponibles estén en app moévil.

6. Contribucién comercio electrénico a
pymes. Pasar del 10% actual al 25% en 2025.

7. Conseguir una reduccién de emisiones
CO2 por digitalizacién del 10%.

8. Aumento de la produccién audiovisual en
Espafia en un 30% en 2025.

9. Lograr que las empresas que usan [A y Big
Data pase de menos de un 15% actual al 25%
€n 2025.

10. Por tltimo, que Espafia cuente antes de
2025 con una Carta nacional sobre derechos
digitales.




“Los objetivos que se
persiguen son mejorar
las competencias
digitales de los
diferentes grupos de
poblacion que
conforman la sociedad
espanola. En concreto,
1a formacion basica en
competencias digitales
de la ciudadania en
general, de manera
que ningun colectivo
se quede fuera de

esta formacion es un
elemento principal del

plan.”

La consecucién de estos objetivos se
plantea mediante un total de 48 actua-
ciones que van desde la generaciéon de
las infraestructuras necesarias hasta
medidas de impulso a la transforma-
cién digital del sector empresarial y del
sector publico. También se abordan
actuaciones en areas tan importantes
como las competencias digitales, la ci-
berseguridad o los derechos digitales.
Todo ello, alineado con las Recomen-
daciones y estrategias de la Comisiéon
Europea, con las que el Gobierno de
Espafia estd totalmente conforme, y
con los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible de Naciones Unidas.

Se cubren asi todos los dmbitos
necesarios para asegurar una trans-
formacién digital de la economia
espafiola, de manera que sea eficaz,
segura, inclusiva y en un periodo de
tiempo relativamente corto de cinco
anos. El contexto asilorequiere, yaque
la pandemia ha puesto de relevancia
la pujante necesidad de afrontar una

rapida digitalizaciéon de los sectores
productivos y de la vida de la sociedad
espafiola en general.

En lo que se refiere a la transforma-
cién digital de la empresa y acciones
para favorecer el emprendimiento di-
gital, las medidas son las siguientes:

* Plan de Impulso a la Digitaliza-
cién de las pymes.

* Acelera PYME.

* ONE (Oficina Nacional de Em-
prendimiento).

* Ley de start-ups o empresas
emergentes.

* Programa Espafia Nacién Em-
prendedora de apoyo al emprendi-
miento digital y start-up.

* Modernizaciéon de la arquitec-
tura financiera publica de apoyo al
emprendimiento.

* Programa de colaboracién entre
los distintos centros ligados al em-
prendimiento.

Ademis de las citadas, se incluyen
otras medidas dirigidas especifica-
mente a sectores clave de nuestra
economia, como son un turismo inte-
ligente, un sector agroalimentario di-
gital, una movilidad sostenible y una
sanidad digital.

Una parte clave del plan Espafia Di-
gital 2025 es la referente al talento, es
decir, atodo lo relativo a la adquisicién y
promocién de las competencias digita-
les. El Gobierno de Espafia las conside-
ra clave para construir la base en la que
apoyar la consecucion de otras medidas
del plan Espafia Digital 2025, haciendo
que los beneficios de la digitalizacién
puedan llegar a todos. Las tres medidas

que se establecen son el Plan Nacional
de Competencias Digitales, y los planes
Educa en Digital y Uni-Digital.

COMPETENCIAS DIGITALES

Los objetivos que se persiguen en
este dmbito son mejorar las com-
petencias digitales de los diferentes
grupos de poblacién que conforman
la sociedad espafiola. En concreto, la
formaci6n basica en competencias di-
gitales de la ciudadania en general, de
manera que ningin colectivo se quede
fuera de esta formacién es un elemen-
to principal del plan.

Otra pieza clave que va a ayudar a
impulsar la transformacién digital de
nuestra economia y empresas es que
los trabajadores adquieran las com-
petencias digitales requeridas en el
ambito laboral, fruto de la progresiva
transformacion digital que esta expe-
rimentando nuestro sistema produc-
tivo. Ademas, eso permitira atender la
demanda de especialistas en tecnolo-
gias digitales existentes, aspecto en el
que Espafa debe mejorar si queremos
ponernosala pardela Unién Europea.

En ese sentido, se considera tam-
bién fundamental completar la digita-
lizacién de nuestro sistema educativo,
dotando de competencias digitales
avanzadas al profesorado, asi como
fomentar las vocaciones digitales.

De hecho, ese fomento de vocacio-
nes digitales va a tener una aproxi-
macién de género para impulsar la
presencia femenina en carreras del
admbito STEM'. Aspirar a una trans-
formacién digital inclusiva requiere
trabajar para cerrar las brechas digita-
les, también las de género en materia
de competencias digitales.

Para conseguir estos objetivos, Es-
pafa Digital 2025 plantea tres medi-
das ya destacadas: el Plan Nacional
de Competencias Digitales (PNCD),
Educa en Digital y Uni-Digital.

" Acrénimo de los términos en inglés Science, Technology, Engineering and Mathematics (Ciencia, Tecnologia,

Ingenieria y Matematicas).
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El PNCD es una estrategia integral
que intenta responder a los objetivos
expuestos partiendo de una situaciéon
en la que Espafia goza de una posicién
favorable en el ambito de la Economia
y Sociedad Digital, segin datos del in-
dice global DESI>. Sin embargo, nues-
tro pais muestra resultados dispares
en lo que se refiere al capital humano.

Asi, casila mitad de la poblacién es-
paflola (43%) carece de competencias
digitales basicas y un 8% jamas ha
utilizado internet. La proporciéon de
titulados TIC solo representa un 4%
del total de graduados, mientras que el
porcentaje de especialistas en TIC en
elempleototal esdel 3,2%. En cuantoa
la participacién de mujeres especialis-
tas en TIC, en linea con las brechas de
género sefialadas, permanece estanca-
da durante los Gltimos cuatro afios en
torno al 1% del empleo femenino total.

Esta falta de competencias digitales,
tanto basicas como avanzadas, supo-
ne un freno a la transformacién digi-
tal de Espafia, que deber4 afrontar una
serie de retos:

1) Asegurarlainclusién en el mun-
dodigital detodalasociedad, ponien-
do especial atencién a determinados
colectivos con mayores dificultades
para acceder al mundo digital.

2) Disminuir la brecha digital por
cuestién de género, incrementando
elniimerode mujeres matriculadas,
graduadasytrabajadorasen sectores
TIC, reforzando su participacién en
carreras STEM, asicomo su presen-
cia en sectores tecnoldgicos, como
empresarias o empleadas.

3) Garantizar la adquisicion de
competencias digitales adecuadas en
la ensefianza, tanto por parte de los
docentes como del alumnado de to-
dos los niveles del sistema educativo.

4) Asegurarlaadquisicién de com-
petencias digitales avanzadas a las
personas ocupadas y desempleadas.

5) Garantizar que Espafia cuente
con suficientes especialistas TIC,
aspecto clave ya que la demanda
de estos perfiles crece hasta 4 veces
mas rapido que la oferta.

Para ello, el PNCD propone una
serie de lineas de actuacién que abar-
can todos los grupos de poblaciéon
anteriormente sefialados, haciendo
especial hincapié en la capacitaciéon
de las pymes como motor de nuestra
economia al constituir mas del 99%
del tejido empresarial. Esas lineas de
actuaciéon comprenden:

* Linea 1: formacion digital parala
ciudadania.

* Linea 2: fomento de la capacita-
ci6én digital a mujeres y nifas.

* Linea 3: desarrollo de compe-
tencias digitales para la educacién
obligatoria.

* Linea 4: formacién en competen-
ciasdigitalesalolargodelavidalaboral
(personas desempleadas y ocupadas).

* Linea 5: fomento de especialistas
(profesionales y universitarios) TIC.

* Linea G: desarrollo de competen-
cias digitales para las pymes.

Para llevar a cabo el PNCD, se ha
constituido un hub de competencias
digitales formado por los ministerios
competentes con vistas a ir sumando
al resto de ministerios y otras Admi-
nistraciones publicas, asi como a los
agentes sociales y el sector privado.
Este hub se configura como un 6rga-

no asociativo institucional, de caracter
publico-privado en el dmbito de las
competencias digitales, y proporciona
un espacio de trabajo, foro de didlogo,
red de conocimiento, laboratorio de
ideas y canal de difusién de las medi-
das y resultados del Plan.

Junto con el PNCD, y como parte del
mismo, el Plan Espafia Digital 2025
establece otras dos actuaciones mas
focalizadas en el ambito educativo.

La primera, el plan Educa en Digi-
tal, que supone la primera fase de la
transformaciéon digital del sistema
de ensefianza primaria y secundaria,
consistente en la dotacién de dispositi-
vos, recursos educativos digitales, ade-
cuacioén de las competencias digitales
de los docentes, y acciones que con-
lleven la aplicacién de la Inteligencia
Artificialalaeducacion personalizada.

La segunda, el plan Uni-Digital, que
supone afrontar el refuerzo y mejora
de la infraestructura digital universi-
taria, fomento de las competencias
digitales del profesorado, asi como
otras actuaciones de impulso a la in-
novacién en este ambito.

TRANSFORMACION DIGITAL DE
LAEMPRESAY MEDIDAS PARA
FAVORECER ELEMPRENDIMIENTO
DIGITAL

Enlo que respecta ala transformacién
digital del sector empresarial y el fomen-
to del emprendimiento digital, los objeti-
vos que se pretenden conseguir son:

* Acelerar la transformacion digi-
tal de las pymes

 Impulsar el emprendimiento
digital nacional e internacional re-
sidente en Espafia

* Impulsar la proyeccién interna-
cional del emprendimiento digital
nacional

> Indice de Economia y Sociedad Digital (DESI, por sus siglas en inglés), compara anualmente la evolucién
digital de los Estados que conforman la Unién Europea.
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* Fortalecer el sector del capital
privado en Espafa para start-ups

* Atraer teletrabajadores del resto
del mundo

Paraello, hay dos medidas que son
clave: el plan deimpulsoala PYMEy
laley de apoyo a las empresas emer-
gentes o start-ups, la primera en el
ambito de la PYME y la segunda en
lo referente al impulso del empren-
dimiento digital e innovador.

El Plan de impulso a la PYME tie-
ne por objeto acelerar los procesos
de digitalizacién de las pymes esti-
mulando la adopcién de las nuevas
tecnologias en sus procesos produc-
tivos y el uso intensivo de datos. De
esta forma se contribuira al desarro-
llo del eje de digitalizacién estable-
cido en el Marco Estratégico en Poli-
tica de la PYME 2030 del Gobierno.

Para ello, este plan se apoyard y
coordinara con otras actuaciones ya
puestas en marcha por la Adminis-
tracién General del Estado, como el
plan AceleraPYME, Activa Industria
4.0 y la Plataforma Comercio Co-
nectado, todo ello asegurando la co-
laboracién entre los distintos Minis-
terios yla eficacia delasactuaciones,
evitando duplicidades innecesarias.

En el ambito del fomento del em-
prendimiento digital, se recogen
una serie de medidas, destacando
la ley de apoyo a las start-ups, que
persigue un doble objetivo. Por una
parte, crear un marco juridico que
favorezca y facilite la creacion y de-
sarrollo de start-ups. Por otra, que
Espafia se convierta en lugar prefe-
rente para que se establezcan inver-
sores y start-ups extranjeras. Se pre-
tende potenciar asi un ecosistema
de emprendimiento digital fuerte,
con un alto contenido en innovaciéon
y generador de empleo estable y de
calidad.

El plan Espafia Digital 2025 se fija
en estos tipos de empresa al consi-
derarlas clave en el desarrollo de la
economia digital, entendida ésta
como toda aquella actividad econé-
mica que estd basada en bienes y
servicios digitales, ya sean nuevos
modelos de negocio o modelos de
negocio transformados. Durante
2019 generd un total 1,05 millones
de empleos directos y 1,16 millones
de empleos indirectos, contribuyen-
do con 13.700 millones de euros en
impuestos directos y 11.500 millones
en impuestos indirectos, de los que
aproximadamente tres cuartas partes
se deben a cotizaciones sociales3.

Tras siete afios sin contar con una
ley que impulsara el emprendimiento
—la Gltima es la Ley 14/2013 de apoyo
alos emprendedores—, el plan Espafia
Digital 2025 busca con ella favorecer
el emprendimiento digital y fomentar
tanto las empresas mas intensivas en
I+D -masrelacionadas conlasuniver-
sidadesylos centros deinvestigacion-,
como las que desarrollan modelos de
negocio o productos innovadores. Se
plantea, por tanto, una ley integrado-
ra que concentre medidas a favor de
unas empresas que tienen unas pro-
blematicas comunes en la mayoria de
los casos: su fiscalidad y cotizaciones
sociales, tramites y cargas burocrati-
cas, necesidades de financiacién, o la
atraccién de talento, entre otros.

Junto conlaley, que debe asentar las
bases para el impulso de este sector, se
prevéuna serie de medidas orientadas
a reforzar el ecosistema y sus instru-
mentos de apoyo. Asi, marca acciones
en el &mbito de la financiacién como
la creacién de un fondo para start-ups
dotado con 500 millones de euros de
dinero publico, al que habra que su-
mar otros tantos del sector privado,
con lo que se dispondra de un potente
instrumento para financiar empresas
emergentes en crecimiento.

3 Fuente: Economia Digital en Espafia. Adigital y Boston Consulting Group.

Por el lado del ecosistema empren-
dedor, se hace hincapié en las redes
de apoyo a las start-ups, con el progra-
ma de colaboracién entre los distintos
centros ligados al emprendimiento
o medidas como ONE (Oficina Na-
cional de Emprendimiento, también
importante en la digitalizacién de las
pymes antes mencionada). Se trata de
actuaciones que reforzaran e impul-
saranlos servicios que estos centros ya
ofrecen aemprendedores yempresas,
pero haciendo énfasis en las start-ups,
y mayor hincapié en las denominadas
tecnologias “deep tech” (término acu-
fiado por Swati Chaturvedi, cofunda-
dora y CEO de la firma de inversién
Propel(x), en 2014, referidas a tecno-
logias orientadas a resolver grandes
desafios de la sociedad a través de
avances cientificos o tecnolégicos sig-
nificativos).

Como se puede ver, el Plan Espa-
fia Digital 2025 recoge un ambicioso
elenco de medidas tanto en el ambito
de la formacién en competencias di-
gitales como en el impulso de la di-
gitalizacién del sector empresarial y
e impulso del emprendimiento digi-
tal, medidas que se veran reforzadas
con el Plan de Reconstruccién y Re-
siliencia de la Unién Europea. Para
llevarlas a cabo sera clave no solo la
colaboracién entre ministerios, sino
también con las Comunidades Au-
tébnomas y las entidades locales, asi
como, por supuesto, con el sector
privadoylos agentes sociales. Espafia
Digital 2025 es un ambicioso proyec-
to de pais que requerira del esfuerzo
conjunto de todos con un gran obje-
tivo: abordar con garantias el salto a
la economia del mafiana. %
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