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“Contemplamos como
un viaje la transicion hacia
un entorno cloud”

El objetivo de EMC es ayudar a sus clientes a acelerar su camino hacia la nube. Su propuesta para

la administracion publica se orienta a colaborar con las instituciones en la definicién e implantacién
de entornos tecnolégicos que contribuyan a maximizar su eficiencia, al tiempo que se reducen los
costes. Joaquin Potel, director comercial de grandes cuentas de EMC en Espafia, entra en detalle en la
entrevista que ha concedido a Boletic.

POR MAOLE CEREZO

® Cuiles son las propuestas de
EMC para la administracion pa-
blica?
Con frecuencia, los responsables de
TI estin cansados de oir hablar de
la nube como concepto, con aproxi-
maciones poco pragmdticas, sin que
se materialicen y concreten las ideas.
Cuestiones relativas al cumplimien-
to de la LOPD, garantia del servicio,
mantenimiento de los niveles de cali-
dad ofrecidos porlas TIC tradiciona-
les 0 cémo distinguir tu servicio del
que se da a una pyme... a menudo
son evitadas por los proveedores. En
nuestra opinién, todos estos temas
son clave a la hora de gestionar el
entorno de TT de las grandes orga-
nizaciones, y no digamos en el sector
publico. Nosotros queremos ayudar
alos clientes en su camino “rentable”
hacia la nube “real”.
La transicién hacia un entorno
cloud lo contemplamos como un
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“viaje”. En EMC disponemos de
soluciones y recursos para garanti-
zar que esa transicién se realiza de
forma eficaz, segura y con un claro
retorno de la inversién. Consolida-
cién, virtualizacién, backup y reco-
very, gestién documental, seguridad,
éstas son nuestras fortalezas. Los
organismos e instituciones publi-
cas necesitan gestionar voldmenes
crecientes de informacién de forma
eficaz, segura y con costes ajustados,
y todo ello garantizando el servicio
al ciudadano y el cumplimiento de
normativas cada vez mds exigentes,
nosotros aplicamos la mas avanzada
tecnologia para la consecucién de
estos objetivos.

¢Qué soluciones ofrece EMC a una
situaciéon como la actual, en la que
cadavez hay més recortes presupues-
tarios?

Enun entorno como el actual las em-

presas e instituciones buscan solucio-
nes que les permitan hacer més con
menos, la tecnologia como servicioy
al servicio del ciudadano, ser en de-
finitiva mds eficientes. Pero ademads
requieren mayor compromiso por
parte de sus proveedores tecnoldgi-
cos. En este sentido, gracias a nuestra
capacidad financiera, no necesitamos
que nuestros clientes dispongan de
capitulos de inversién para poder
abordar nuevos proyectos. Ponemos
a su disposicién un conjunto de so-
luciones financieras que contribuyen
a transformar el gasto corriente en
combustible para nuevos proyectos,
de forma que, ademds de disponer de
nueva tecnologia que solucione sus
retos, lo realicen con una disminu-
cién del gasto actual.

Desde EMC siempre hemos pro-
puesto soluciones que respondan a
los requerimientos de hoy y se anti-
cipenalos futuros,y en esta linea se-




guiremos trabajando. Hacer mis con
menos, contemplando la tecnologia
como un servicio, es el principal ob-
jetivo de nuestros clientes en todos
los sectores y nuestras soluciones es-
tin precisamente en esta linea.

¢Podria comentarnos algunos ejem-
plos recientes de como EMC cola-
bora con la administracién puablica
en Espana?

Hemos tenido la oportunidad de
colaborar en un amplio abanico
proyectos con nuestros clientes de
la administracién publica espaiiola,
tanto a nivel de administracién cen-
tral como autondémica y local. Si nos
referimos a soluciones de consolida-
cién y almacenamiento unificado,
EMC ha desarrollado recientemen-
te importantes proyectos en esta irea
para Biblioteca Nacional de Espaiia,

Junta de Andalucia, SERGAS o Mi-
nisterio de Educacién. En el campo
del backup y la recuperacion, clien-
tes como la Consejeria de Hacienda
y Administracién Publica de la Junta
de Andalucia han logrado reducir su
tiempo de backup en un 60% gracias
a las soluciones de EMC. También
hemos trabajado recientemente en
proyectos de continuidad de negocio
y recuperacién ante desastres, como
el que se estd terminando de implan-
tar en la Universidad de Murcia.
Desde el punto de vista de las tecno-
logias de gestién de contenidos, tam-
bién hemos colaborado con diversos
clientes de la administracién publica,
entre los que destacan el Ajuntament
de Barcelona. Por dltimo, me gusta-
rfa mencionar un caso de éxito del
que estamos especialmente satisfe-
chos, se trata del proyecto llevado a

cabo por la Consejeria de Educacion
de la Junta de Castilla la Mancha
que ha recibido diversos galardones
al tratarse de un proyecto pionero en
la aplicaci6n de tecnologias cloud en
la administracién publica.

¢Cuiles cree que seran las tecnolo-
gias o tendencias en TT que mds se
desarrollaran en el préximo afio?
El dltimo informe de IDC “Digital
Universe 2011”, patrocinado por
EMC, concluye que la informacién
mundial crece mds del doble cada
dos afios, llegando a la colosal cifra
de 1,8 zettabytes creados y replicados
en 2011. Es mds que evidente que la
informacioén es el activo clave del en-
torno tecnolégico.

Las dos tendencias generales que
se perfilan con mayor fuerza en nues-
tra industria son el cloud computing y >
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La mision de EMC
es acompanary
guiar a las empresas
en una travesia
segura hacia el
cloud computing,
que es la manera
mas sencilla y
practica de llegar

a un modelo

mas eficiente

de gestionar la
informacién como
un servicio
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la gestion de los Big Data. La prime-
ra como consecuencia de la bisque-
da de la eficiencia de las tecnologias
de la informacién como servicio y la
segunda como resultado del creci-
miento exponencial de los datos y de
los nuevos formatos.

La misién de EMC es acompafiar
y guiar a las empresas en una travesia
segura hacia el cloud computing, que
es la manera mids sencilla y prictica
de llegar a un modelo mis eficiente
de gestionar la informacién como
un servicio, de la misma forma que
ocurre con otras formas de infraes-
tructuras, como son la electricidad o
el teléfono. Lainformatica enlanube
facilitard a las empresas eficiencia,
control, y posibilidades de eleccién,
permitiéndoles enfocar su trabajo y
presupuestos en actividades de TI
que realmente aportan un valor dife-
rencial al negocio.

Por otra parte, Big Data, que to-
davia es un término relativamente

nuevo, hace referencia a grandes vo-
limenes de datos que debido a su di-
mensiényalainversién que suponen
deben ser gestionados de forma dife-
rente y sobre tecnologias diferentes.

¢Cuiles son las perspectivas de EMC
de aqui al cierre del afio 2011?

Es innegable que desde el afio 2010
las inversiones en tecnologias de la
informacién se han ralentizado sus-
tancialmente y la bisqueda del ROI
es cada vez el objetivo mds claro de
empresas e instituciones. En este
escenario, EMC cuenta con la gran
ventaja de su gran estabilidad y la
capacidad de ofrecer a los clientes
continuidad y solvencia en cuanto a
nuestras soluciones y servicios. Los
clientes siguen buscando principal-
mente la eficiencia, automatizacién
de procesos y optimizacién de sus
CPDs, y en esta drea contamos con
las mejores soluciones. Creemos que
lo que queda de afio seguird la misma
tonica. El mercado de las tecnologias
de la informacién se ha manteni-
do estable, sin apenas crecimiento,
y nosotros seguimos creciendo y
manteniendo nuestro liderazgo. Las
prioridades de los CIOs, segin vati-
cinaban los analistas a principios del
aflo 2011, son elalmacenamientoyla
virtualizacion, dreas en las que EMC
eslider indiscutible. Con este bagaje,
esperamos cerrar un aflo mds como
lideres en nuestro sector. <8

Mis informacién en:
http://spain.eme.com/




