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educacién y TIC

Z¢ NUeVOS caminos
en la educacion

La formacion del profesorado en las tecnologias
de la informacion y la comunicacion a través de internet

Por Victoria Milicua Landa

Ministerio de Educacién y Ciencia

Existe una relacién evidente entre el
acceso a la informacién y el aprendi-
zaje de conocimientos; esta informa-
cién se recibe basicamente, en las pri-
meras edades, a través del
descubrimiento y exploracién del
entorno y de la exposicién a nuevas
experiencias. Hoy en dia, el volumen
de informacién existente, el ritmo en
que se genera y los rapidos y constan-
tes cambios en todos los ambitos de la
actividad humana, demandan que la
ensenanza facilite en el proceso de
adquisicién de conocimientos las
estrategias y recursos necesarios para
enfrentarse desde los primeros afios
de edad con novedades, cambios e
innovaciones de todo tipo, comuni-

cando una actitud de interés, de cons-
tante descubrimiento y aprendizaje.

La innovacién que supone introdu-
cir en el &mbito escolar nuevos recur-
sos puede influir, e incluso determi-
nar, algunos aspectos caracteristicos
del trabajo en el aula; metodologia,
tipo de agrupamientos, uso de espacio
fisico, papel del profesor o profesora,
etc. Sin embargo, la utilizacién de un
medio concreto no tiene por qué limi-
tarse a una Unica forma: el profesora-
do puede buscar otras que resulten
tanto o mas enriquecedoras a la vez
que novedosas.

La formacién del profesorado de
cualquier nivel educativo en la correc-
ta utilizacién de las TIC, es sin duda la

piedra angular de este proceso.

El aprendizaje a distancia es una
modalidad formativa abierta, flexible y
auténoma, que estd adquiriendo cada
vez mas relevancia en la formacién
del profesorado.

La experiencia para la capacitaciéon
del profesorado a través de Internet en
tecnologias de la informacién aplica-
das a la didactica del aula, existe en
Espafia coordinada por el Centro
Nacional de Innovacién y
Comunicacién Educativa (CNICE)
dependiente de la Direccién General
de Educacién, Formacién Profesional e
Innovacién Educativa del Ministerio de
Educacién y Ciencia (MEC).

Desde hace casi dos décadas, el
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CNICE ha desarrollado materiales y
estrategias metodoldgicas que facili-
tan esta formacién adaptédndose a las
condiciones del profesorado.

Los cursos fomentan la actualiza-
cién en varios campos de intervenciéon
educativa y facilitan la comunicacién
entre el profesorado contribuyendo a
la unién de la formacién a proyectos
de trabajo en las aulas y en los cen-
tros.

En la actualidad, en el MEC el 90%
de la formacién del profesorado en
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) se realiza a través
del Servidor de Formacién, sustenta-
do por una plataforma desarrollada en
el CNICE y un equipo humano respon-
sable de su funcionamiento.
www.formacion.cnice.mecd.es

Contenidos, materiales

y metodologia

Los cursos estdn estructurados de
forma sencilla y asequible, pensados
para lograr una formacién a distancia
de calidad y disefiados con un enfo-
que interactivo y de complejidad gra-
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dual para facilitar el aprendizaje y la
consiguiente aplicacién en la labor
docente.
Caracteristicas:
- Respetan el ritmo de aprendizaje de
los alumnos.
- Facilitan el seguimiento de sus pro-
gresos a través de una tutoria telemé-
tica personalizada.
- Se adaptan a los intereses personales
y profesionales.
- Permiten el acceso a distintos recur-
sos y a la tutoria.
- No imponen limitaciones de espacio
o tiempo.
- Posibilitan tanto la comunicacién
directa como la diferida.
- Utilizan materiales multimedia en
Internet o CD-ROM.
- Emplean herramientas que favore-
cen el aprendizaje activo y en equipo.
Si bien los cursos se basan en el
aprendizaje auténomo, el apoyo y el
seguimiento de los alumnos se realiza
a través de la tutoria telematica.
Algunos de los 30 cursos que se
ofertan actualmente son:
- Iniciacién a la informatica.

- Internet, una herramienta de conoci-
miento.

- Bibliotecas Escolares.

- Procesador de textos en la enseflan-
za.

- Descartes (Desarrollo de aplicaciones
matematicas).

- Redes de area local en centros edu-
cativos.

- PHP en la educacién (Inicial).

- La prensa, un recurso didactico.

- El cine, un recurso didéctico.

- El arte de hablar. Prevenir los proble-
mas de voz.

- La hoja de calculo en la ensefianza - -
- Cursos de desarrollo de aplicaciones
multimedia educativas

La duraciéon de los cursos oscila
entre los 3 y 6 meses y las horas de
dedicacién para superarlos entre 40 y
70.

La formacién a distancia que ofrece
el CNICE, se sirve de los siguientes
materiales y herramientas para facili-
tar el aprendizaje:

* Materiales multimedia (CD-ROM).

* Correo electrénico.

* Aula virtual.
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Bienvenidos a3l aula virtual dsl curso "El cine, un recurso didactico” Esta s5 una
harramienta fundamental para completar el curso. Desde ella vas a poder acceder a la
infarmacidn, debatir con otras personas, expresar tus opiniones, o conocer las
novedades v las noticigs que vayan apareciendo en tormo al curso. El aula virtual es un
instrumento vivo ¥ 8n permanente renovacion, para lo cual contamos con tus

Estos son los significados de los iconcs que aparecsn en &l aula virtual, ¥ que estaran
siempre presentes durante la navegacion por estas paginas, Situando el cursor sobre
ellog, aparecerd un cartel indicando su contenido.

Agqui encontraras |z descripeion del curse.

D Remite a los materiales del curse, su instalacidn y a la descrnipaidn de contenidos.
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Estos tres elementos son funda-
mentales en todos los cursos, si bien
existen algunas acciones formativas
que vienen apoyadas por materiales
de otra naturaleza, como guias didéc-
ticas impresas o videos.

* Materiales multimedia (CD-ROM)

El contenido del curso se encuentra
recogido en un CD-ROM y puede
visualizarse con un navegador web.
Suele estructurarse en varios capitulos
o médulos, con sus correspondientes
ejercicios y actividades de evaluacién.
En ocasiones, también se incluye
material adicional: glosario, bibliogra-
fia, documentos de ampliacién, etc.

* Correo electrénico

En la formacién a distancia a través
de Internet, el correo electrénico se
convierte en la herramienta comuni-
cativa por excelencia, ya que permite
el intercambio de informacién en
tiempo diferido, es decir, sin necesidad
de que emisor y receptor se encuen-
tren conectados simultdneamente. En
este aspecto, el CNICE proporciona a
todo profesor matriculado en los cur-
sos del Servicio de Formacién una
cuenta personal de correo electrénico.
Serd mediante el correo electrénico
como se comunicara con su tutor y
con el resto de sus companeros.

* Aula virtual

El aula virtual del alumno es el
lugar donde se va a desarrollar el
curso y donde encontrard de forma
facil e intuitiva toda la informacién
disponible y actualizada.

Cada uno de los iconos del margen
izquierdo contiene informacién til
para el seguimiento del curso en el
que se haya matriculado el alumno:

* Materiales del curso, instalacién y
descripcién de contenidos.

* Agenda: guia de trabajo con los
pasos a seguir para el desarrollo del
curso.

* Preguntas mas frecuentes sobre el
funcionamiento y los contenidos del
curso.

*Tablén: con las noticias de ultima
hora.

* Registro de evaluacién: desde
donde el alumno realiza el seguimien-

to y control de sus progresos respecto
a las actividades, ejercicios y autoeva-
luaciones.

* Foro.

* Direcciones utiles en Internet
sobre los contenidos del curso.

* Correo electrénico

Serd mediante el correo electrénico
y el foro como se comunicard con su
tutor. Con el resto de sus compaferos
se encontraré en el foro.

Tutoria

Si bien los cursos que se ofrecen al
profesorado desde el CNICE, se basan
en el aprendizaje auténomo, cuentan
con un elemento fundamental para la
buena marcha de los mismos: la tuto-
ria telemética personalizada.

En funcién de la dificultad del con-
tenido y del tiempo disponible de cada
tutor, el total de inscritos se divide en
grupos y se asignan a los distintos
tutores encargados del curso.

Para ser tutor de los cursos que
ofrece el CNICE es necesario:

- Dominar los contenidos de la accién
formativa en cuestion.

- Manejar, como minimo a nivel usua-
rio, las distintas herramientas de
comunicacién telemética.

- Realizar el curso Formacién de tuto-
res antes de iniciar su actividad tutori-
al.

Ademas, resulta conveniente que
haya seguido, como alumno, el curso a
distancia que va a tutorizar.

Estas son las opiniones de los alum-
nos, de diversos cursos a distancia
organizados por el CNICE, acerca de
las cualidades que mas valoraban en
sus tutores:

- Cordialidad.

- Disponibilidad.

-Cumplimiento de la tarea de tutor/a.
- Seguimiento y conocimiento del
alumno.

- Propuestas de ejercicios de amplia-
cién y refuerzo.

- Utilidad de las actividades plantea-
das.

Es importante destacar dos cualida-
des del tutor, que hacen posible una
relacién fluida y eficaz: su actitud dia-

logante y abierta, asi como la rapidez
en su respuesta a las cuestiones plan-
teadas por su alumnado.

Servidor web de Formacién

A través de la pagina principal del
Servidor de Formacién, es posible
acceder a cada uno de los entornos
virtuales disefiados para los alumnos,
tutores, coordinadores y administra-
dores, utilizando sus cédigos de usua-
rio y sus claves.

Plataforma interactiva

Para dar soporte a toda esta estructura
didéctica de los cursos del profesorado
a través de Internet, en esta unidad se
ha desarrollado una plataforma infor-
matica servidora que permite gestio-
nar dichos cursos y que ha sido dise-
nada sobre software libre.

Imparticién de cursos

Se han realizado numerosas ediciones
de cursos a distancia, a través de
Internet, utilizando los materiales des-
critos. En el dltimo afio, por ejemplo, el
numero total de ediciones de los dife-
rentes cursos ha sido de 286.

Estas acciones se han desarrollado
fundamentalmente en el contexto de
colaboracién establecido en los conve-
nios existentes entre el MEC y las
Comunidades Auténomas y otros
organismos. El total de profesores for-
mados desde el comienzo de este sis-
tema es aproximadamente de unos
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Victoria Milicua Landa, es en la actua-
lidad Jefa del Servicio de Formacion
del Profesorado del Centro Nacional
de Informacién y Comunicacién
Educativa del Ministerio de Educacién
y Ciencia, donde ademas de coordinar
las tareas de formacién en tecnologi-
as de la informacién y la comunica-
cién, desde el ano 91, ha desarrollado
y desarrolla multiples tareas de eva-
luacién de software, organizacién y
produccién de materiales tanto de
apoyo directo a la labor docente como
para la formacién de profesorado a
través de Internet.
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