Gobernanza TIC en el ambito de la
Administracion presupuestaria (SEPG e IGAE)

Es sin duda muy oportuno abor-
dar el tema de la gobernanza, es-
pecialmente, teniendo en cuen-
ta que hace escasamente dos
afios se aprobo el Real Decreto
806/2014, de 19 de septiembre,
sobre organizacion e instrumen-
tos operativos de las tecnologias
de la informacién y las comuni-
caciones en la Administracion
General del Estado y sus Or-
ganismos Publicos, y como es
légico, el modelo se encuentra
en pleno proceso de desarrollo.
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ntes de explicar el modelo de gober-
Ananza TIC adoptado al ambito de la

IGAE, es necesario necesario realizar
una breve introduccién acerca dela estructura
y funciones de la IGAE, asi como de los an-
tecedentes de la organizaciéon TIC en el am-
bito del presupuesto y el gasto publico, dado
que ambos, sin duda, condicionan el modelo
de gobernanza actual en el ambito de la Ad-
ministracién presupuestaria, entendiendo
como tal el &mbito conjunto de la Secretaria
de Estado de Presupuestos y Gastos (SEPG)
ydela IGAE.

Funciones y estructurade la IGAE

De acuerdo con el Real Decreto 256/2012, de
27 de enero, por el que se desarrolla la estruc-
tura organica basica del Ministerio de Hacien-
da y Administraciones Publicas, modificado
por el Real Decreto 802/2014, de 19 de sep-
tiembre, la Intervencién General esti adscrita
a la Secretaria de Estado de Presupuestos y
Gastos, el Interventor General tiene categoria
de Subsecretario, y corresponden a la IGAE,
entre otras, el ejercicio de las funciones que
paso a enumerar: El control interno de la
gestion econdmico-presupuestaria del sector
publico estatal que ejerce mediante funcién
interventora; control financiero permanentey
auditoria ptiblica; el seguimiento y control de
subvenciones y ayudas ptblicas; la direccién
y la gestién de la contabilidad ptblica en los
términos establecidos en la Ley General Pre-
supuestaria; la formacién de las cuentas eco-
némicas del sector ptiblico: la planificacion,
disefio y ejecucion de la politica informatica
de la SEPG y de la IGAE; las actuaciones de-
rivadas del ejercicio del control de los fondos




comunitarios en lo que se refiere al
ejercicio de las funciones de Auto-
ridad de auditoria en aquellos pro-
gramas comunitarios en los que la
IGAE tenga tal condicion; el auxilio y
colaboracién con la Administracién
de Justicia; la integracién y gestién
del Inventario de Entes del Sector
Publico Estatal, Autonémico y Local
y su publicacién y la coordinacién de
las acciones encaminadas a proteger
los intereses financieros de la Uniéon
Europea contra el fraude.

Estas funciones las ejerce la IGAE

a través de las unidades del centro |

directivo y de una estructura descen-
tralizada constituida por las inter-

venciones delegadas en Ministerios |
y Organismos publicos, y las Inter- |
venciones regionales y territoriales |
en las Delegaciones de Economia y |

Hacienda. Ademads, dependen fun-
cionalmente de la IGAE en el ejerci-
cio de sus funciones la Intervencion
General de la Seguridad Social, las
Intervencién General dela Defensay
la Subdireccién General de Contabi-
lidad del Ministerio de Defensa.

Las unidades que conforman el
centro directivo de acuerdo con la
estructura vigente son, ademas del
Gabinete técnico, la Oficina Nacional
de Contabilidad; la Oficina Nacional
de Auditoria; el Servicio Nacional de

Coordinaciéon Antifraude; dos Subdi- |

recciones Generales de Intervencion,
Fiscalizacién y Analisis Juridico; la
Subdireccion General de Organiza-
ci6én, Planificaciéon y Gestién de Re-
cursos, y los servicios de Informatica
presupuestaria constituidos por cua-
tro Subdirecciones Generales.

En conjunto, son 2.139 empleados
publicos, con datos a 31 de mayo, dis-
tribuidos entre los servicios centrales
ylasintervenciones delegadas, regio-
nales y territoriales, los asignados a
una institucién que este afio cumple
142 afios desde su creacion.

Los servicios de Informatica

presupuestaria

Dentro de la IGAE, los servicios de
Informatica presupuestaria ( IP) tie-
nen su antecedente en la creacién en
1983 del Centro Informatico del Pre-
supuesto y el Plan, como centro di-
rectivo dependiente de la Secretaria
General de Presupuesto y Gasto Pa-

blico, que posteriormente dio lugar a
la Direccién General de Informatica
Presupuestaria, hasta su supresién
en 1996, integrindose en la IGAE.
Los servicios IP, incardinados
orginicamente en la IGAE, se con-
figuran en cuatro subdirecciones
generales, también con dependencia
funcional de los centros directivos de
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El ambito de
actuacion de los
servicios IP esta
constituido por
mas de 4.000
usuarios internos
de los servicios
centrales y
periféricos de la
SEPG, y sus
centros
directivos, y de la
IGAE vy sus
intervenciones
delegadas,
regionales y
territoriales.

la Secretaria de Estado de Presupues-
tos y Gastos: La S.G. Aplicaciones de
Contabilidad y Control, la S.G. Apli-
caciones de Presupuestos y Fondos
Comunitarios, la S.G. Aplicaciones
de Costes de Personal Activo y Pasivo
yla S.G. Explotacion, correspondien-
do a la primera la direccién y coordi-
nacion de los servicios IP.

A través de las tres subdirecciones
de aplicaciones se canaliza el disefio,
la construccién y el mantenimien-
to de los sistemas de informacién
correspondientes a cada uno de los
ambitos funcionales sobre los que
acttian los servicios de Informatica
presupuestaria. La Subdireccién de
Explotacién se orienta a la implan-
tacién y gestion de la infraestructura
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informatica y de los sistemas infor-
maticos y de comunicaciones, a la
administracion de la seguridad y a la
tramitacién de los correspondientes
bienes y servicios.

Corresponde asimismo, a los ser-
vicios IP, establecer y proporcionar
los procedimientos técnicos y, en su
caso, los servicios corporativos y so-
luciones informaticas comunes en el
ambito dela Administracién General
del Estado y de sus Organismos pu-
blicos, especificos de la presupuesta-
cibén, gestion, contabilidad y control
econdémico-presupuestario.

Ambito de actuacion de

los servicios IP

El d&mbito de actuacién de los servi-
cios IP estd constituido por més de
4.000 usuarios internos de los ser-
vicios centrales y periféricos de la
SEPG, y sus centros directivos, y de
la IGAE vy sus intervenciones dele-
gadas, regionales y territoriales; asi
como de las secretarias generales de
las delegaciones de Economia y Ha-
cienda. En torno a 20.000 usuarios
externos registrados de las diferen-
tes Administraciones y organismos
publicos que utilizan los sistemas
de la red de la Administracién Pre-
supuestaria en alguna parte de sus
procedimientos o para el suministro
de informacién. Los ciudadanos, en
general, y los pensionistas de clases
pasivas (en torno a 600.000), en
particular, que utilizan los servicios
electrénicos proporcionados por la
Administracién presupuestaria a tra-
vés del Portal ylas sedes electronicas.

Carteradeservicios

La cartera de servicios de IP se en-
cuentra inventariada a través del ca-
talogo de sistemas de informacién y
servicios web (CATSIS), delos cuales
aquellos servicios ysistemasalos que
se puede acceder desde el exterior a
través de Interneto delared SARA se
encuentran publicados en el catalogo

de sistemas de informacién y servi-
cios web que se presenta en el Portal
Internet de la Administracién presu-
puestaria (www.pap.minhap.gob.es).y
avales del Estado.

Estructurade gobernanza

La estructura de gobernanza de la
IGAE se sustenta en un Comité de
direccién de la SEPG y comité de di-
reccién de la IGAE, que establecen
la politica informatica del ambito de
la Administracién presupuestaria; el
Comité de coordinacién de la segu-
ridad de la informacién, previsto en
la Resolucién de 21 de diciembre de
2015, dela SEPG, porla que se regula
la politica de seguridad de los siste-
mas de informacién de la SEPG y de
laIGAE, y en versiones anteriores de
esta Resolucién; el Comité de coordi-
nacién del portal y sedes electrénicas
de la Administracién presupuesta-
ria, previsto en la Resolucién de 8 de
noviembre de 2005, de la Secretaria
de Estado de Hacienda y Presupues-
tos, por la que se regula el modelo de
organizacién y gestiéon del Portal de
la Administracién presupuestaria; el
Comité de Subdirectores IP, que de-
sarrolla y ejecuta la politica informa-
tica del &mbito de la Administracién
presupuestaria y el Grupo de trabajo
de coordinacién tecnolégica (GTCT),
que establece estandares, directrices
y criterios tecnoldgicos y promueve
intercambios de experiencias en el
ambito de los servicios IP.

Dentro de la estructura de gober-
nanza adquiere especial significa-
cién el tratamiento singular que el
Real Decreto 806/2014 de gober-
nanza TIC atribuye a los servicios
IP de la IGAE, al reconocer que la
declaracién de medios y servicios
compartidos cuando pueda afectar a
los sistemas de funcionalidad espe-
cifica de Informatica presupuestaria
requerira la previa aprobacién de la
IGAE, y que la provisién, explotacién
y gestion de los medios y servicios




compartidos, cuando correspondan
a los servicios de informatica presu-
puestaria de la IGAE, ser4 realizada
por la propia IGAE.

Esta misma singularidad queda
reconocida en el Plan de Transfor-
macién Digital de la Administracién
General del Estado y sus Organismos
Publicos (Estrategia TIC), aprobado
mediante Acuerdo de Consejo de Mi-
nistros de 2 de octubre de 2015.

En esta misma linea, la Declara-
cién de servicios compartidos, apro-
bada por la Comisién de Estrategia
de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones celebrada el 15
de septiembre de 2015, incluye entre
ellos el servicio comin de gestiéon
econémico-presupuestaria, basado
en el sistema SOROLLA2 desarrolla-
do por la IGAE, para los centros ges-
tores del gasto de la Administraciéon
General del Estado, sus Organismos
Auténomosy otros Entes Publicos de
naturaleza administrativa con presu-
puesto limitativo, atribuyendo su res-
ponsabilidad a la IGAE.

Precisamente hasidola prestacion
de servicios trasversales y comparti-
dos, unos reconocidos formalmente
y otros prestados de hecho, lo que
ha motivado la necesidad de articu-
lar alguna solucién que garantizara
la sostenibilidad de este modelo de
provisién de servicios, habiendo lle-
vado a la formalizacién de convenios
de colaboraciéon con las entidades
adheridas a ellos. En estos conve-
nios se establecen las actuaciones y
compromisos asumidos, tanto por la
IGAE como prestadora del servicio
como por las entidades adheridas,
incluyendo la contribucién anual de
dichas entidades para la sostenibili-
dad financiera y técnica del servicio.

Finalmente, cabe destacar asimis-
mo la participacién delaIGAE ydela
Direccién General de Presupuestos
en el Comité Ejecutivo de la Comi-
si6n de Estrategia TIC.

Instrumentos para la gobernanza
Conviene hacer referencia a aquellos
instrumentos de los que se ha dota-
do la Administraciéon presupuestaria
para facilitar la gobernanza TIC en
un amplio sentido. Se cuenta con un
Plan director de sistemas de informa-
cién y comunicaciones, como instru-
mento para planificarlas actuaciones
delos servicios de Informatica presu-
puestaria en cada periodo, por cada
ambito de actuacién funcional y res-
pecto a la infraestructura tecnolégica
y de seguridad.

Su ambito temporal contempla
un periodo de tres afios (afio base y
los dos afios siguientes). Actualmen-
te estd en curso de ejecucion el Plan
director actualizado para el periodo
2015-2017; el Portal interno de Infor-
matica presupuestaria como cauce
para la publicacién de los procedi-
mientos, estindares, directrices y
criterios técnicos, y documentacién
asociada, asi como para la publica-
cién de boletines de actividades para
el intercambio de experiencias en el
ambito de los servicios IP; el Servi-
cio corporativo de gestién de solici-
tudes y de notificacién y tramitacion
de incidencias sobre la infraestruc-
tura, los sistemas y la seguridad de
la informacién (SINOI); el Catalogo
de sistemas de informacién y servi-
cios de IP (CATSIS), y los servicios
de tramitacion electrénica de proce-
dimientos internos; el Sistema cor-
porativo de gestion de identidades y
accesos, para la administracién de la
seguridad deaccesoalaredyalossis-
temas de informacién de IP (Gal@);
la Plataforma corporativa de gestion
de documentos electrénicos y firma
electrénica (SGIFE), y el portafirmas
electrénico (DocelWeb); la Aplica-
ci6én de gestién del documento de se-
guridad LOPD (BESET); la Configu-
racién normalizada de los puestos de
trabajo delared corporativay servicio
de puesto de trabajo centralizado ac-
cesible desde cualquier dispositivo

cliente y el Servicio de impresién se-
gura centralizada.

Estructurainformatica
yderecursos

Para atender la cartera de servicios y
abordar las actuaciones previstas en
el Plan director, los servicios IP de-
ben gestionar una configuracién in-
formatica compuesta, a 31/12/2075,
por, caracterizada por los siguientes
grandes nimeros (d a 31/12/2015):
un equipo Unix con 581 niicleos; 234
equipos X86 con 6oo servidores vir-
tuales; 155 redes de area local; 5.013
puestos y equipos portatiles; 1.317
impresoras y 1,02 Petabytes de alma-
cenamiento en disco

Esta configuracién pivota sobre
dos centros de produccién, en confi-
guracion activo/activo, ubicados en
Madrid, trabajando en dos arquitec-
turas: UNIX/Oracle, con servidor de
aplicaciones Weblogic, y Windows
Server/SQL Server, con un doble en-
torno de desarrollo, Java para la ar-
quitectura UNIXy .Net para la arqui-
tectura Windows Server. Las redes
de area local estan distribuidas entre
los centros directivos de la SEPG e
IGAE, las Intervenciones delegadas
en Ministerios y Organismos, y las
Delegaciones de Economiay Hacien-
da. A nivel de sistema operativo de
puesto se trabaja con Windows 8.1y
virtualizacién del escritorio de pues-
to bajo ER 2.

Para la gestion de esta arquitectu-
ra informética y el disefio, desarrollo
y mantenimiento de los sistemas de
informacién, los servicios IP tienen
asignada una dotaciéon de recursos
humanos de 207 personas (datos a
31/12/2015).

Finalmente, sefalar que para el
presupuesto de 20106 se tiene asigna-
da una dotacién de 29.382 miles de
euros, que se distribuye entre un 27
% en gastos de personal, un 23 % en
gastos de funcionamiento y un 50 %
en inversiones. ¥
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