Datos abiertos en el Ayuntamiento

de Madnd

El portal de datos abiertos del
Ayuntamiento de Madrid se abri6
el pasado doce de marzo del pre-
sente aflo. Actualmente tenemos
mas de 100 conjuntos de datos,

y casi 200 ficheros descargables
que, en sus tres primeros meses
de vida, se han descargado 15.000
veces en total.

Para obtener estos datasets, nos
hemos relacionado con unos
cuarenta interlocutores, pertene-
cientes a veinticinco Direcciones
Generales o unidades equivalentes
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icholo cual, podemos precisar, que to-
D davia nos queda un largo camino por

recorrer. Pero si que tenemos mucha
experiencia en ir haciendo sesiones formati-
vas internas y externas, y personalmente, en
todos los foros en los que participo siempre
pregunto a los asistentes quién conoce qué es
estodel “Open Data”, y el ratio de conocimien-
to del mismo ronda 10 — 15 % de personas, con
lo cual tengo que decir que para mi no es que
no sea comprendido, es que ni siquiera es co-
nocido. Todavia estamos aprendiendo a tener
cultura de transparencia y de reutilizacion,
pero esto llevard mucho tiempo.

En esas sesiones informativas y presen-
taciones que indicaba, vamos explicando los
conceptos de la iniciativa y sus posibles bene-
ficios, teniendo gran acogida mostrarlos casos
de éxito, a nivel nacional e internacional, que
existen. Por ejemplo, la iniciativa de The New
York Times, mostrando con datos abiertos los
restaurantes de la ciudad y el resultado de las
inspecciones sanitarias. Con ello se ha obteni-
dounincrementoenlacalidad delos mismos,
y seguramente negocio en empresas que se
dedican a la limpieza, pero hay otro beneficio
oculto a primera vista, pero que es muy signi-
ficativo, como es la disminucién de los ingre-
sos hospitalarios por intoxicacién alimentaria
en restaurantes. (hitp://www.nytimes.com /in-
teractive/dining/new-york-health-department-
restaurant-ratings-map.html?ref=dining).

Dentro del Ayuntamiento nos encontra-
mos con muchos responsables de informa-
cién muy comprometidos con la iniciativa de
datos abiertos y transparencia, y con unidades
que tienen una gran cultura en la reutiliza-
cibén, pero todavia queda alguno conlo que se
llama “efecto Gollum”, los datos son mios, mi »|




Conjuntos de datos que forman el catalogo a:

Noviembre 2013 Mayo 2013 Junio 2013
FRAMNCIA http://www.data.gouv.fr -—- 13.316 13.634
REINO UNIDO http://data.gov.uk 16.659 18.396 18.514
ESTADOS UNIDOS http://www.data.gov 87.780 104,583 106.592
CANADA http://data.qc.cafeng 189.060 200.278 206.141

TABLA 1. Datos publicados en los portales nacionales

tesoro. Ante ellos, indicar que noso- | tales de datos abiertos, siendo unos | empresas que se la piden, cuando no
tros como Administracién, gestiona- | 35-40 de entidades locales, y catorce | hay ninglin impedimento legal o de
mos la informacién, y tenemos que | de Comunidades Autdénomas, con | seguridad para proporcionar la mis-
ser responsables de la misma, pero | mas de 2.500 datasets de los prime- | ma. Asipor ejemplo, el Ayuntamien-
quelainformacién perteneceala Ad- | ros, y mas de 3.500 de los segundos. | to estaba proporcionando los datos
ministracién y también ala sociedad. | A éstos hay que sumarles los porta- | de trafico a quien se los solicitaba.
A la hora de convencer a los ges- | les de Universidades, dela AGEyde | También, en las distintas webs exis-
tores, tampoco ayuda mucho el he- | otros organismos. tentes, hay mucha informaciéon que
cho de que al buscar informacién en Segtn el estudio del sector info- | puede ser reutilizada directamente,
otros portales espafioles, encuentras | mediariorealizadopor ASEDIE (Aso- | o indirectamente mediante técnicas
poca de ciertos sectores, y a todo el | ciacién multisectorial de la informa- | de scratching.
mundo le “preocupa o asusta”, el ser | cidbn: www.asedie.es) y presentado en A nivel Europeo, revisando las
el primero. Por ejemplo, de seguri- | noviembre de 2013, correspondiente | veintiséis ciudades mas pobladas,
dad ciudadana, de impuestos y de | a una labor de campo realizada en | podemos indicar que solamente hay
sanidad (anonimizados) hay pocain- | 2011, existian 444 empresas que se | seis que a dia de hoy no tienen su
formacién. Pero también habia poca | dedicaban a la reutilizacién de la in- | portal.
informacién a nivel nacional deloca- | formacién, moviendo 9.971 empleos A nivel Internacional, hay que de-
les y actividades de una ciudad y de | ycon unvolumen de negociode 899 | cir que Espafia no estd mal posiciona-
presupuestos a nivel de detalle, ysin | millones de euros (en 2011). Para | da, incluso a nivel Europeo algunos
embargo, Madrid los ha publicado. poner en contexto esta informacién, | hablan de la segunda potencia detras
En esa linea de reutilizacién, difu- | indicar que el sector del videojuego | del Reino Unido, pero si vemos los
si6én, conocimiento y cultura, tene- | en 2013 supuso 762 millonesylare- | conjuntos de datos publicados en los
mosenmarchaunconcursodedatos, | caudaciéndelcineen2o12fuede612 | portales nacionales, la situacién esla

Datathon, que organiza la empresa | millones de euros. que figura en la Tabla 1 (a 25 de junio
Everis, y con la que colabora el Ayun- Esas 444 empresas son de cin- | de2014).
tamiento de Madrid (www.maddata. | co tipos; directoriales, econémico/ Aunque hay que matizar que lo

es). Se celebrara a partir del 27 y 28 | financieras, estudios de mercado, | importante no es el portal en si, sino
septiembre, y repartird 15.000 euros | informaciéon geografica y catastral y | la cantidad y calidad de los datos. Y
en premios, en las tres categorias que | otras, siendo las empresas que se de- | que en el portal Espafiol (http://da-

propone y que son: dican a los estudios de mercado, las | tos.gob.es), al ser voluntaria su fede-

- Innovacién empresarial que suponen un 79% del total, y con | racién por parte de otras Administra-

- Innovacién social un 48% de volumen denegocio. (Hay | ciones autonémicas y locales, no es-

- Visualizacién de datos querecordar quered.es, tieneotroes- | tin disponibles todos los conjuntos
tudio publicado al respecto) de datos que Espafia tiene.

Fuera de Espaiia ¢Es este volumen fruto de los por-

Me gustaria dar una serie de datos, | tales que hay en Espafia?: No, aun- | AplicaciondelaLley

para ver en qué contexto estamos, | que si que es fruto, en parte, de la | deTransparencia

tanto a nivel nacional, europeo e in- | informacién de la Administracién. | ¢Osimaginais quela Administraciéon

ternacional. Es muy habitual que las Administra- | fuese un restaurante, donde hubiese
En Espafia existen mas de 8o por- | ciones proporcionen informacién a | falta de entendimiento entre cocina
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y salén, con posibles focos de sucie-
dad, con mal servicio, precio caro y
donde te imponen el mena?, ¢qué
ocurriria? Pues que vendria Chicote
y nos cerraria el restaurante. Ojo con
esto, no estoy diciendo que la Admi-
nistracién funcione tan mal, ni mu-
cho menos, al revés, considero que
hay cosas que funcionan de manera
impecable, pero lo que si digo es que
posiblemente ésta sea la percepciéon
que tengan los ciudadanos de su Ad-
ministracién y, sobre todo, de su sis-
tema politico.

Pero la cocina de la Administra-
cién no se puede cerrar, y también
es un poco mas complicado que lla-
mar a Chicote, con lo cual, ¢por qué
no empezamos a ponerle paredes de
cristal, y ensefiar todo o casi todo lo
que hacemos?

La transparencia se estd convir-
tiendo en la palabra de moda en la
sociedad, y serd seguramente la pala-
bra de moda de esta década, igual que
anteriormente fue la Administraciéon
electrénica. Y, de la misma forma,
igual que hoy en dia la inica Admi-
nistraciéon posible es la electrénica,
en unos pocos afios la tnica Admi-
nistraciéon posible serd la Adminis-
tracién transparente.

Pero no tenemos que ser trans-
parentes porque esté de moda, sino
por los beneficios que presenta. Por
ello, hay que conocer y decir en voz
alta la relacién inversa que hay entre
transparencia y corrupcién publica/
politica, y la relacién directa entre
transparencia y desarrollo econé-
mico del pais, y eficiencia. A mayor
transparencia, menor corrupcién y
mayor desarrollo del pais.

Lanueva Ley de transparencia, no
siendo muy buena (puntuada a ni-
vel internacional con la posicién 75
de 96 existentes), nos va a permitir
afrontar unos retos interesantes. Por
no entrar en temas politicos, ponga-
mos un ejemplo simple delos funcio-
narios. La Ley indica en el Capitulo

IT de publicidad activa, en el articulo
8.g, la obligacién de publicar los re-
conocimientos de compatibilidad
de empleados publicos (para asi po-
der realizar una segunda actividad).
¢Qué va a ocurrir cuando se tenga
que publicar? ¢Esto es bueno o malo?
Indudablemente bueno, pero seguro
que hay rechazo.

Y si no queremos cumplir con la
misma, qué ocurre, qué responsa-
bilidad tendremos, ¢quién nos va a
obligar?

Precisamente por esto es muy
valiosa la existencia de Transparen-
cia Internacional y sus indicadores.
Aunque los mismos no obligan a
nadie, en el momento que establece
ranking y comparativas entre paises,
Comunidades Auténomas, ciuda-
des, etc. si que estd impulsando la
transparencia. Como se suele decir
coloquialmente, nadie quiere salir
mal en la foto.

Con lo cual, con la Ley de trans-
parencia, con los indicadores de
transparencia internacional, con for-
macién y con casos de éxito, iremos
convenciendo y dejando atras el mo-
delo de Administraciéon paternalista,
caracterizado porque sabe mejor que
el ciudadano lo que necesita y que no
explica al mismo sus decisiones ni
rinde cuentas claras.

Por 0ltimo, indicar que esa trans-
parencia tiene que ser clara y proacti-
va, envez detrasltcidaypasiva. Y que
siempre hay que tener en cuenta los
aspectos clave como son el equilibrio
necesario entre transparencia, segu-
ridad, proteccién de datos personales

e intimidad. %
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En Espana
existen mas de 80
portales de datos
abiertos, siendo
unos 35-40 de
entidades locales,
y catorce de
Comunidades
Autonomas, con
mas de 2.500
datasets de los
primeros, y mas
de 3.500 de los
segundos.
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