“Se busca cientifico de datos
para Incorporar a nuestro equipo
de Ciencia de Datos”

Este es el texto de un anuncio real de una empresa web norteamericana.
Pero ;qué hay detras de la “Ciencia de Datos”?

Todos ya hemos oido, en mayor o menor medida, hablar del “dato grande” y tenemos una idea
mas o menos aproximada de lo que es, pero ;qué se denomina como ciencia de los datos? La
Ciencia de Datos es una disciplina de conocimiento que surge aparejada al fendmeno del Big

Data.
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e los cientificos de datos, también llamados su-
D perhéroes del Big Data por la cantidad de conoci-

mientos que se les demanda, se espera oir mucho
en los préximos afios. Las expectativas del empleo alre-
dedor del andlisis de los datos se cifran entre 140.000 a
190.000 personas con experiencia en andlisis de datos,
s6lo en Estados Unidos. La cifra asciende a 1,5 millones
si incluimos a los gestores con los conocimientos nece-
sarios para comprender y tomar decisiones basadas en el
anilisis de grandes voliimenes de datos. (1)

¢ Qué hay de nuevo?
A pesar de la novedad del término, no todo es nuevo alre-
dedor de la Ciencia de Datos.

Hay personas ejerciendo como cientificos de datos
desde bastante antes de que apareciera el fenémeno Big

Data, especialmente en 4reas de conocimiento como la
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llustracion 1. Anuncio de puesto de trabajo en Facebook
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medicina o la astronomfia.

¢Dénde esta la novedad entonces y por qué se ha acu-
fiado este nuevo término? Principalmente porlas “nuevas
tecnologias” para el tratamiento de grandes volimenes
de informacién liberadas por “empresas de datos” tipo
Google, Yahoo, Facebook, Amazon, etc.

Para construir estos “productos” basados en datos, es-
tas empresas han tenido que desarrollar toda una serie
de tecnologias que permiten el tratamiento de grandes
volimenes de informacién a costes asequibles. Noes que
antes no se pudiera hacer: se podian mover Terabytes
de datos pero la inversion en software y hardware hacia
que solo estuviera al alcance de presupuestos millonarios.
Hablamos incluso de centros de supercomputacién como
los que se dispusieron para la decodificacién del genoma
humano. Eincluso asi, habialimites, porque no se tratade
sistemas especialmente escalables, de modo que una vez
superada la potencia de proceso y almacenamiento, ha-
bias tocado techo. Ahora estas tecnologias estin orienta-
das a ser desplegadas en un hardware mucho mas barato
y mas escalable y, por tanto, a un coste exponencialmente
menor.

Asipues, el nacimiento del Big data se produce cuando
estas empresas orientadas a los productos de datos libe-
ranla tecnologia que han desarrollado para tratar volime-
nes grandes de informacién y se desarrollan las primeras
implementaciones en la comunidad open source. A partir
de ahiempieza a ser econémicamente viable el analisis de
volamenes de informacién de tamafio creciente y se abre
paso el término Big Data y la Ciencia de Datos para des-
cribir el trabajo de los que analizaran dicha informacién.

Un ejemplo paradigmatico del objeto de la ciencia de
los datos es el ocurrido durante la campafia electoral de
Obama. Enlafase mas crucial, el analista Nate Silver reci-
bi6é una enorme atencién de la prensa por su precision en
la prediccién de los resultados de cada uno de los estados
del distrito de Columbia.

El propio Silver manifesté que no habia realizado nin-
gin calculo muy sofisticado, y que la clave residia en la
combinacién y el andlisis de un enorme volumen de da-
tos. Para conseguir tal cosa, el responsable de campafia de
Obama se habia provisto de un sistema basado en Hadoop
con el que conseguia la agregacién de datos provenien-
tes de las encuestas a nivel estatal y, ademas, era capaz
de combinarlos con datos econémicos y de encuestas
previas. Una vez agregados se volcaron a una base datos
columnar para permitir su andlisis. Finalmente se dio
acceso a un equipo de docenas de analistas que fueron
extrayendo todos los resultados .

En resumen, la Ciencia de Datos aporta la combina-
ci6én de las técnicas de andlisis clasicas con nuevas tecno-
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logias que hacen asequible la extracciéon de informacién
de grandes volumenes de datos con el mismo objetivo de
siempre: extraccién de informacion del dato. (2)

Definicion del cientifico de datos

En este periodo han surgido definiciones del cientifico de
datos con toques humoristicos como la del “estadistico de
siempre, pero con casa en Silicon Valley”. O aquella que
dice que serdla “profesién mas sexy de este siglo”, apareci-
da en un celebrado articulo del Harvard Business Review
(3) . Pero, quizas, una de las definiciones mas comple-
tas es la de Jeffery Stanton, de la Universidad de Siracusa
(4) que se refiere a la Ciencia de Datos como un “4rea
emergente de trabajo relacionada con la recoleccién, pre-
paracion, analisis, visualizacidén, gestién y preservacion
de grandes cantidades de informacién”. Esta definicion
da una idea aproximada de la variedad de conocimientos
que comprende esta nueva disciplina:

Conocimientos informaticos como lenguajes de con-
sulta, disefio de base de datos, mineria y anélisis interac-
tivo de datos, scripting o algin lenguaje de programacion,
sistemas expertos y aprendizaje automatico, etc.

Conocimientos analiticos basados en matematicas,
algebra relacional, y sobre todo estadistica, analisis pre-
dictivo y bsqueda de patrones, etc.

Conocimientos de técnicas de visualizacién de datos,
siendo este un campo muy interesante. Uno de los prin-
cipales problemas en esta area es como traducir el mar
de datos a informacién para la decisién. El ojo humano
es el principal canal de trasmisién y hay técnicas desa-
rrolladas para trasmitir la informacién de la forma mas
efectiva posible.

Y, por supuesto, conocimientos del area de negocio
en cuestién. El cientifico de datos es un especialista en
la informacién que maneja y su cometido es explotar la
informacién. Hay una diferencia por ejemplo con el espe-
cialista en Bussiness Intelligence que es muy ilustrativa.
Este tltimo, una vez desplegado el proyecto y transferido
el conocimiento, tiende a ceder terreno a favor del usuario
que explota lainformacion, finalmente seird y comenzara
el despliegue de otro BI. El cientifico de datos se dedica a
mover datos, combinarlos, analizarlos, sacar conclusio-
nes, convencer de los resultados y rentabilizar todo ello
para el negocio y por tanto se queda en el negocio.

La cantidad de conocimientos que se le presupone al
cientifico de datos ha llevado a que con un poco de humor
se le denomine el superhéroe del Big data.

Para hacernos idea atin mejor de cémo puede ser el tra-
bajo de una persona en esta disciplina lo mejor es ilustrar
una jornada de un cientifico de datos, Mr. Data.

Mr. Datallega por la mafiana y hard un analisis de unos
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llustracion 2. Evolucion de las “nuevas tecnologias”, para el tratamiento de grandes volimenes

La Ciencia de Datos es una
disciplina de conocimiento que
surge aparejada al fenomeno
del Big Data

ficheros planos de datos extraidos del web log de una em-
presa. Se trata de texto plano y sin ninguna descripcién de
su contenido, por lo que empleard una herramienta de
visualizacién para hacerse una idea de qué representan.
También empleard un poco de estadistica descriptivay de
exploracién de datos para completar esta fase previa.

A partir de ahi, se hard una idea de la informacién que
puede extraer y lo conveniente de cruzarla con unos datos
geoespaciales provenientes de una investigacién previa.
Para ello desarrollard un script de Python u otro lenguaje,
con el que limpiara variables que le introducen ruido y
prepara los dos datasets para el cruce. Como el volumen
es considerable, volcara los datos procesados en la nube
y realizard el cruce de informacién mediante algoritmos

Map Reduce. Este cruce tardara varios dias en realizarse.
Cuando finalice elevara las conclusiones del trabajo.

Rol del cientifico de datos
Una vez desgranado los conocimientos y el tipo de trabajo
asociado a esta profesién de nuevo cufio se distingue, con
mayor claridad, que el cientifico de datos no es el técnico
de Business Intelligence, aunque se le presuponen co-
nocimientos de este campo. Y tampoco es el estadistico.
Se trata de alguien con aptitudes que recorren el amplio
espectro de materias que va desde las bases de datos re-
lacionales y soluciones de Business Intelligence, hasta
otro tipo de soluciones de alta escalabilidad, que se hacen
imprescindibles cuando lo anterior no da para “mover”
el dato (o se tardaria tanto que dejaria de tener sentido):
los ecosistemas de soluciones surgidas de la liberacion
de Map Reduce por Google en 2004 y que dio origen a
proyectos open source como Hadoop primero, H Base y
lenguajes asociados como Hive, PIG, etc.

El trabajo de cientificos de datos no difiere mucho de
otros especialistas de datos en cuanto a las fases se refiere.

En la fase de disefio el cientifico de datos colaborara
con el arquitecto de la solucién para decidir el disefio y
almacenamiento de los datos de modo que permita su
anélisis posterior. Por ejemplo, el cientifico de datos es el ?
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que aconsejara que el sistema se provea de una base de da-
tos NO SQL en detrimento de otro tipo de bases de datos.

En la fase de obtencién de los datos el cientifico se
centrara en decidir coOmo se van a recolectar, teniendo en
cuenta como serdn posteriormente analizados. Esta fase
puede llegar a consumir gran parte del trabajo del cienti-
fico de datos (casiun 80% del tiempo total). Se denomina
de forma irénica “Data munging” o “Masticado de datos”
y aunque aparentemente es sencilla, los que trabajan con
datos reales saben que ahi comienza la pesadilla. Como
ejemplo imaginad un log kilométrico de Twitter en for-
mato json que hay que cruzar con datos de varias hojas
Excel de formato.

La fase de anilisis es la mas parecida al trabajo que
realizaban los analistas de datos antes de aparecer el con-
cepto Big Data. Entran en juego capacidades de anilisis y
conocimientos de estadisticas para inferir datos.

La Fase de Visualizacién de los resultados supondran
una de las tareas mas importantes del trabajo del cien-
tifico de datos y su reto serd convencer. Todas las fases
previas no servirdn de nada si no pueden trasladar los re-
sultados, de forma efectiva, a las personas que toman las
decisiones.

Fase de archivado de la informacién, de forma que sea
altamente reusable. Una de las caracteristicas asociadas
al Big data es que los propdsitos para los que se recoge la
informacién son muy volatiles. Por ejemplo, los logs de
btsqueda de Google jamas se habian pensado que pudie-
ran ser de utilidad en la prediccién de gripe.

Como convertirme en un cientifico de datos

Perfiles tan completos son dificiles de encontrar y éste
es uno de los principales inhabilitadores del Big Data.
Eso, y las enormes expectativas de trabajo puestas en esta
area, hacen que muchos se pregunten pero ¢por dénde
empezar?

Ante todo comentar quela capacitacién en esta materia
es un proceso, y no necesariamente rapido. Aunque hay
cursos de todos los tipos y empieza a haber una oferta de
estudios de posgrado en esta area, algunas de las ofertas
mas serias y completas cifran la duracién de la formacién
como “Data Scientist” entre 2 y 3 afios, dependiendo de la
disponibilidad de tiempo y conocimientos previos. Esto
nos da una idea de la complejidad del proceso.

Esbozando las lineas basicas, si la formacién es cerca-
na a la ingenieria se pueden refrescar o complementar
algunas materias como algebra y analisis numérico, ya
que los algoritmos y los fundamentos matematicos son
a suvez base del data mining y del machine learning.
Aquellos que no vengan de una formacién en sistemas de
informacién o informatica deben conocer fundamentos
de bases de datos y de estructuras de almacenamiento.
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Hay personas ejerciendo como
cientificos de datos desde
bastante antes de que
apareciera el fenomeno Big
Data, especialmente en areas
de conocimiento comola
medicina o la astronomia.

También es fundamental conocer las bases de la compu-
tacién distribuida. Cuando se mueve toda esta cantidad de
informacién hay que saber distribuir, si o si.

Fundamental también es refrescar conocimientos de
estadistica. En la actualidad existe software que realiza
mucho de los cilculos que antes se hacian a mano, no
obstante hay que conocer los conceptos basicos para hacer
aproximaciones con rigor. La buena noticia es que hay
oferta abundante en esta materia para poder realizar al
menos cursos introductorios o basicos. También es inte-
resante la formacion en cuestiones de optimizacién, mi-
neria de datos, inteligencia artificial, sistemas expertos y
analisis predictivo comentado anteriormente.

Todo esto lo puedes hacer por tu cuenta o de forma
ordenada siguiendo el catdlogo de cursos y curriculo para
esta disciplina que aparece en universidades como MIT o
Stanford, que ya lo tienen en su oferta. Otra opcidén inte-
resante es seguir alguno de los MOOC (5) que se ofertan
en plataformas tipo Coursera. (6) ¥

NOTAS

(1) hitp://www.mckinsey.com/Features/Big_Data

(2)http:/ /citoresearch.com /data-science /how-vertica-was-
star-obama-campaign-and-other-revelations

(3)http:/ /www.popsci.com/science/article/2012-09 /har-
vard-business-review-data-scientist-sexiest-job-21st-century
(&) http:/ fischool.syr.edu/media /documents/2012/3/Data.S-
cienceBook1_1.pdf

(5)http:/ /en.wikipedia.org/wiki/Massive_open_online_
course

(6) hitps://www.coursera.org/



